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ONSOZ VE TESEKKUR

Dinyada dogusta beklenen yasam slresinin uzamasiyla birlikte “yaslanan”
toplumlar giindem olusturmaya baslamistir. Degisik tanimlari olmasina ragmen
“yash” sézcigu Dinya Saghk Orguti (DSO) tarafindan da tanimlandigi Gizere
65 yas ve Uzeri grup icin kullanilmaktadir. Bu tanimlama yashhgi “kronolojik”
acidan ele alan bir yaklasimi isaret etmektedir.

Dunya bir yandan yaslanirken, degisimin her bdlgede esit olmadigi, buna
bagl olarak da yaslanma olgusunun diinyada bir “esitsizlik” konusu haline gel-
digi de bilinir. Gelismis ve gelismekte olan Ulkelerde bu ve benzeri durumlarin
engellenmesi adina farkli yaklasimlar ve modeller denenmekte ve gelistirilmek-
tedir. Son dénemlerde dikkat ceken uygulamalar arasinda yer alan “Yasli Dostu
Sehir” yaklasimi da bu uygulamalardan birisi olarak kabul edilebilir. Kavramin
incelenmesi gelecege dair yapilacak calismalar agisindan degerlidir.

Bu cerceve dokuman icerisinde “Yash Dostu Sehir” kavrami, bu kavramin
gerektirdikleri, konuya iliskin kimi bilimsel calismalarin sonuclari, pratik ya-
samda kavramin buldugu karsilik, dinyadan 6rnekler ve gelecege dair 6neriler
yer almaktadir. ilgili dokiiman tip fakiltesi Dénem VI égrencilerinin Eylil-Ekim
2013 tarihlerinde strdurdukleri Halk Saghg: staji ve calismalari kapsaminda ta-
mamlanmistir.

Kitabin hazirlanmasi sirasinda birikimlerini bizlerle paylasan Sn. Dog. Dr.
Yaprak Savut’a ve Sn. Gulgen Dural’a tesekklr ederiz.

Calismanin okurlara ve tGlkemiz saglik ortamina yararl olabilmesi dilegiyle..

Dilek Aslan*
Danismanlar adina

*Prof. Dr., Hacettepe Universitesi Tip Fakiltesi Halk Saghgi Anabilim Dali
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Bilim ve teknolojideki gelismelerin saglik hizmetlerine etkisiyle, 1950-2000 yillar1 arasinda
diinya genelinde yagam siiresi 20 yil artmistir. Oniimiizdeki yillarda da bu artigin siirmesi
beklenmektedir (1). Yagam siiresinin uzamasi, bir anlamda bireyin ve organizmanin yaslan-
mas1 anlamina gelmektedir. Zaman iginde insan viicudunda gorme, isitme ve hareket yetene-
¢i gibi fonksiyonlarda fizyolojik degisiklikler meydana gelmekte ve bu degisikliklerin artmasi
yagsam kalitesini olumsuz yonde etkilemektedir (2). Yas ile birlikte yiirtiyiis hizi, merdiven
¢ikma yetenegi ve alt ekstremite kuvveti azalmakta, denge ve esgiidiim bozulmaktadir. Ay-
rica mobilitede azalma da beklenen bir durumdur (3). Bunun yani sira yaglanma ile birlikte
koroner arter hastaliklari, akciger hastaliklari, diabetes mellitus, osteoporoz ve benzeri saglik
sorunlar1 da ortaya ¢ikmaktadir. Yaglanma ile ortaya ¢ikan fizyolojik degisikliklere, kronik
hastaliklar, psikososyal sorunlar, hareketsizligin yol agtig1 sonuglar eslik edebilmekte, boyle-
ce kusir bir déngii olusmaktadir (2).

Yasliligin kronolojik, biyolojik, psikolojik ve sosyal olmak iizere pek ¢ok boyutu bulun-
maktadir. Ornegin “kronolojik yaslanma” denildiginde “takvim yag1” anlagilir. Diinya Saglik
Orgiitii tarafindan yapilan tanima gore 65 yas ve iizeri kisiler yagl olarak kabul edilir (4). Yas-
liligin sadece kronolojik yaslanma kavrami kapsaminda degerlendirilmesi eksik bir yaklasim
oldugundan dolay1 biyolojik, psikolojik, sosyal yaslanma gibi diger tanimlarin da dikkate
alinmas1 son derece 6nemlidir.

Diinya toplumlarinin tamaminin benzer hizda yaglanabilmesi i¢in kiiresel diizeyde ¢a-
balara gereksinim bulunmaktadir. Bu baglamda, 1995 yilinda onaylanmis olan “Yaglanma
ve Saglik” programi 6nemlidir (5). Bu programa gore sadece yaslanmanin getirdigi saglik
problemlerine odaklanmak yerine, 6ncelikle saglikli yaslanmay1 hedefleyen planlama ve
aragtirmalar 6nerilmekte ve desteklenmektedir. Yaglanma, saglikli yaslanma, yaslanmanin
hastalik ve diigkiinliik i¢in dusiik risk, yiiksek fiziksel ve biligsel fonksiyon ve yasama aktif
baglilik olarak tanimlandig1 “iyi yaglanma” (6) gibi konulardan bahsederken yasanilan ortam
ve ¢evrenin bu degisime ayak uydurabilmesinin 6nemi de unutulmamalidir. Bu amag¢ dog-
rultusunda 6zellikle kamusal mekanizmalarin ve yerel yonetimlerin oldukga fazla sorumlu-
lugu oldugu da unutulmamalidir. “Yagh Dostu Toplum”, “Yash Dostu $ehir” kavramlar da bu
gereksinimden dolay1 ortaya ¢ikmis yaklasimlar olarak kabul edilmelidir.
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“Yasli Dostu Toplum” denildiginde yaghlarin aktif olarak kapasitelerinin, yeteneklerinin,
verebileceklerinin farkina varan, ihtiyaglarina ve secimlerine karsilik verebilen, fikirlerine
ve yagam tarzlarina saygi gosteren, kirilgan olanlar1 mutlak koruyan, toplum yasaminin her
alanina ve anina katilmayi tesvik eden sekilde olmak tizere her tiir politika, hizmet, olusum
ve yapinin bulundugu toplumlar anlagilmalidir (7). “Yaglh Dostu Toplum” kavramindan yola
cikarak DSO tarafindan gelistirilmis bir diger kavram da “Yasli Dostu Sehir” kavramidir.
“Yash Dostu Sehir” kavraminin gerekliliklerini yerine getiren yasam alanlar1 yukarida da
belirtildigi gibi saglikli yaslanma i¢in 6nemli katkilar sunmaktadir.

Bu ¢aligmada, “Yashi Dostu $ehir” kavraminin ve ilgili teorik ¢ercevenin arastirilmasi,
diinyada var olan uygulamalarin incelenmesi, bu konuda uzman goriisii alinmas: amaglan-
maktadir.



Amaclar

2.1. Kisa Dé6nemli Amaclar

1. Yash Dostu $ehir kavraminin tanimini yapmak ve Yasht Dostu $ehir kriterlerinin neler
oldugunu agiklamak,

2. Yash Dostu Sehir konusunda diinyadaki giincel durumu saptamak,

3. Ankarada Yashi Dostu $ehir uygulamalari konusunda ¢alismis olan bir uzman ile goriis-
me yaparak gilincel duruma dair bilgi edinmek,

4. Gelecege dair oneriler gelistirmek

2.2. Uzun D6nem Amac

1. Bu konuda yapilacak ¢alismalar igin veri tabani olusturmak






Gere¢ ve Yontem

3.1. Calismanin Asamalan

Bu caligma temel olarak iki asgamadan olusmustur. Birinci asamada Yash Dostu Sehirler ile
ilgili literatiir calismasi yapilmug, elde edilen veriler ise rapor haline getirilmistir. Tkinci aga-
mada ise Yasl Dostu $ehirler konusunda ¢alistig1 bilinen bir akademisyen ile 6nceden belir-
lenmis sorular gergevesinde gortisme yapilmustir.

3.2. Calismanin Veri Toplama Yontemi ve Kullanilan
Arac ve Gerecler

Caligmanin literatiir incelemesi asamasinda diinyadaki mevcut durum, DSO Yash
Dostu $ehirler Agrna kayitli olan 22 iilkeden 145 sehir arasindan verilerine ulasilabi-
len 16 sehir ile ilgili bilgiler, genel durum tizerinden gelistirilen oneriler vb. agamalar
yer almaktadir.

Caligmanin ikinci agamasi olarak tanimlanan goriigme 9 Ekim 2013 saat 16.30da Yagh
Dostu $ehir projelerinde ve Yash Meclisinde ¢aligmis bir 6gretim iiyesi ile yapilmistir. G6-
rismede sorulan sorular Ek 1'de yer almistir. Goriisme 6zet raporu Ek 2de yer almaktadir.

3.3. Calismada Kullanilan Temel Kavramlar

Yaglilik: DSO yashlig1 cevresel etmenlere uyum saglama yeteneginin azalmasi ya da bityiik
oranda kaybolmasi olarak tarif etmektedir (8).

Aktif Yaglanma: Yaglanan bireylerin yagam kalitesini artirmak, saglikli yasam beklentisini
uzatmak igin saglik, giivenlik ve katilim agisindan firsatlar: en uygun hale getirme siirecidir

9).

Yash Dostu $ehir: Diinya Saglik Orgiitii tarafindan 2006 yilinda kabul edilen bir program
olup, toplumlarda aktif ve saglikli yaslanmay1 saglamay1 amaglayan uluslararas: bir ¢abadir

(8).
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3.4. Calismanin insan Giicii

Bu aragtirmanin insan gilicii Halk Saglig1 stajini yapan dort tip fakiltesi son sinif 6grencisidir.
Siirece bir arastirma gorevlisi ve bir 6gretim tiyesi de aktif olarak katki sunmustur.

3.5. Etik Konular

Caligma raporunda yararlanilan literatiir bilgileri kaynakea béliimiinde belirtilmistir. Goriis-
me yapilan kisinin sozlii izni alinmustir. Yapilan goriismelerden elde edilen bilgiler amagclar
disinda kullanilmamustir.

3.6. Calismanin Kisithiliklar:

“Yasli Dostu Sehir” gérece yeni bir kavram oldugu igin ulasilan kaynaklar kisithdur.

DSO tarafindan yayinlamis olan “Yagli Dostu Sehir” degerlendirme bagliklarindaki bazi
maddeler agik u¢lu oldugundan degerlendirme i¢in yeterince nesnel veriler elde edilememis
olabilir.



“Yash Dostu Sehir”: Kavramsal
Cerceve ve ilgili Konular

4.1. Yaslanma ile ilgili kavramlar

Yashiligin standart bir tanim: olmamakla beraber fizyolojik, biyolojik, ekonomik veya sosyo-
lojik olmak iizere pek ¢ok alanda tanim1 bulunmaktadir. Diinya Saghk Orgiitii yashligi cevre-
sel etmenlere uyum saglama yeteneginin azalmasi ya da biiyiik oranda kaybolmasi olarak ta-
rif etmekte, yashilik dénemi igin kronolojik tanimlamay: dikkate almakta ve bu dénemi, “65
yas ve tizeri” olarak kabul etmektedir (6). Farkl: yas kriterlerinin kullanimi da s6z konusudur.
Ornegin, BM bu alandaki aligmalarinda 60 ve iizeri yas grubunu temel almaktadir (10). An-
cak, ulusal ve uluslararasi yagllik aligmalart genelinde DSO’niin tanimi esas alinmaktadir.
Yash niifus kendi igerisinde de alt gruplara ayrilmistir. 65-74 yas grubu “geng yasl1’, 75-84 yas
grubu “yaslr”, 85 ve tizeri yas grubu “ileri yasl” olarak tanimlanmaktadir (11).

Sosyal
belirleyiciler

Ekonomik

belirleyiciler Sosyal

belirleyiciler

Davranigsal
Fiziksel belirleyiciler
cevre
Saglik ve
sosyal
hizmetler

SEKIL 1: Aktif yaslanma: Yasli dostu sehirler igin bir gergeve (12)
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“Aktif yaglanma” kavrami artik gliniimiizde hizla 6nem kazanan bir kavramdir. Yaghlarin,
yaslanma dénemi boyunca sosyal, ekonomik ve kiiltiirel faaliyetlerde aktif olarak rol alabile-
cekleri bir siireci tanimlamaktadir. Boylece aktif yaslanma stirecindeki bireylerin, istedikleri
faaliyetlere olanaklar1 dahilinde katilabilmeleri de saglanabilmektedir. Ayrica yaslilarin top-
lumla birlikte olmalari, onlarin psiko-sosyal durumlarina da olumlu y6nde katk: saglamak-
tadir. Bunun yaninda bu siirecin, erken 6liimlerin 6niine gegilmesi, kronik hastalig1 olanlarin
engellilik durumlarinin en aza indirilmesi, bireylerin 6nceden de oldugu gibi yashlik donem-
lerinde de yasamdan zevk alabilmesi, saglik giderlerinin maliyetinin daha da diigmesi ve bu
giderler i¢in devletin sorumluluk almasinin saglanmasi gibi pek ¢ok yarar1 da vardir (9).

4.2. Diinyada ve Tirkiye'de Yaslanma; Giincel Veriler
Uzerinden Degerlendirmeler

Diinya niifusu giderek yaslanmaktadir. Yasam siiresinin uzamasi ve dogurganlk hizinin
azalmasi niifusun yaslanmasinda etkili olmustur. Bunun sonucunda niifus piramidi yas da-
gilimlari ileri yas grubu lehine artmustir (13).

Diinya Saglik Orgiitii raporuna gore, 2000 yilinda 60 yas ve iistii kisi sayis1 600 milyon
iken, 2025’te 1,2 milyara, 2050de ise 2 milyara ¢ikmasi beklenmektedir (14). ikinci Diinya
Savasrndan sonraki donemde ortalama yasam siiresi 46 y1l iken, giiniimiizde bu siire 67 yila
gikmustir ve 2050 yilinda 75 yila ¢ikacagi 6ngoriilmektedir (13). Bu da yash niifusun top-
lum niifusundaki payinin giderek biiyiiyecegi anlamina gelir. Giintimiizde diinya genelinde
yaklagik 580 milyon yash bulunmakta ve bunun yaridan fazlasi gelismekte olan tilkelerde
yasamaktadir. Altmis yas ve tizeri grubu niifusun 2020 yilinda bir milyardan fazla olmasi
beklenmektedir (15).

Tiirkiye de diinyadaki demografik gelismelere benzer bir siiregten ge¢mektedir. Cum-
huriyetin ildnindan sonra 1927 yilinda yapilan ilk niifus sayiminda tilke nifusu 13,6 mil-
yon bulunmus, uygulanan pronatalist politikalar ile 1960 yilinda 27,7 milyona ytikselmistir.
Bu donemde toplam dogurganlik hizinin 6 oldugu tespit edilmistir. 1965 yilindan itibaren
uygulanan antinatalist politikalar, kirdan kente gociin artmasi, anne ve ¢ocuk saghgindaki
iyilesmeler, 6grenim diizeyinin artmasi, kadmnin ¢aligma hayatina katilmasi ile 1980’lerde
toplam dogurganlik hiz1 2,16’ya gerilemistir (16). Bununla birlikte 6zellikle geng yas 6liim-
lerindeki iyilesme ile iilkemizde de beklenen yasam siiresinde bir artis goriilmektedir. Or-
negin, 1940’larda erkekler ortalama 30 yil, kadinlar ortalama 33 yil yasarken giiniimiizde
bu siire erkekler icin 71 yil iken kadinlarda 76 yila ¢ikmistir. TUIK'nin yaptig1 ¢alismalarda
2023 yilinda erkeklerde ortalama yasam siiresinin 75,8 ¢ikmasi beklenirken kadinlarda 80,2
olmasi beklenmektedir (17). Bu da Tiirkiye niifusunun yaslanmaya devam edecegi ve yash
niifusun biiytik bir boliimiinii kadinlarin olusturacag1 anlamina gelmektedir.

Diinya Saglik Orgiitii bunun yaninda, sanayilegmis iilkelerin yaglanmadan énce zengin-
lesmis olduklarini, buna kargilik gelismekte olan tilkelerin zenginlesmeden 6nce yaslana-
caklarini belirtmekte, bu nedenle diinyadaki biitiin iilkelerin yaslanmanin artig: ile karsi-
lagabilecekleri tehlikelere kars: hazirlikli olmasi gerektigini vurgulamaktadir. Diinya Saglik
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Orgiitii Yaslanma ve Saglik Programr’nin gerekcesinde durum “Yagsl kisilerin sagligr denildi-
ginde, belirleyici konu olarak yalnizca hastalik prevalans: ya da hastahigin yoklugu goriilemez
ve goriilmemelidir. Yash kisilerin biiyiik boliimii hastaliklar: olsa da, hastaliklarimn giinliik
hayatlarim ciddi olarak etkileyen olumsuz sonuglari ortadan kaldirilabildigi takdirde, kendile-
rini biitiintiyle saglikl olarak hissedebilir” seklinde ifade edilmektedir (18).

4.3. Yash Dostu Sehir Kavrami: Neden? Nasil?

Kiiresel yaslanma sorunu BM ve uluslararasi pek ¢ok kurulusu harekete gecirmistir. Birlesmis
Milletler tarafindan ilki 1982 yilinda Viyanada, ikincisi 2002 yilinda Madridde yapilan Diin-
ya Yaglanma Toplantilarrnda tim diinya tilkelerinin dikkati yaglanma olgusuna gekilmistir.
Iki bin elli yilinda sayis1 iki milyar1 bulacak olan bu gruba yonelik konut, gelir, kusaklararast
dayanigsma, sosyal iligkiler, toplumsal katilim, yash giivenligi, bakim gibi konularda simdiden
altyapi ¢aligmalarina baglanmasi, var olan altyapilarin iyilestirilmesi, tilkeler ve bolgeler arasi
ortak ¢alismalarin yapilmasi konularinda gesitli 6neri kararlari alinmistir (19). Bu kararlar-
dan sonra tiim tilkeler yaslilara yonelik bir 6rgiitlenme bicimi gelistirmek zorunda kalmistir.
Bu baglamda, Yasli Dostu Toplum ve Yasli Dostu Sehir gibi kavramlar 6nem kazanmustir.
“Yagh Dostu Sehir” olgusu, DSO tarafindan 2006 yilinda kabul edilen bir program olup, top-
lumlarda aktif ve saglikli yaglanmay1 saglamay1 amaglayan uluslararasi bir ¢abadir (20).

“Yasli Dostu $ehir” kavraminin ortaya ¢ikis sebepleri; diinya niifusu iginde yashlik yiiz-
desinin ve yash niifusun artig gostermesi, yash insanlarin toplumlarda 6nemli roller oynaya-
cak olmasi, demografik yaglanmaya bagli olarak etkin politikalar ihtiyaci olarak karsimiza
¢ikmaktadir. “Yaglt Dostu $ehir”, aktif yaslanmayi destekleyen kapsamli ve erisilebilir kent-
sel cevreyi ifade etmektedir. Yagh Dostu Sehir, yaghlarin rahat bir bigimde toplumun diger
kesimleriyle birlikte uyumlu bir hayat siirdiirebilecekleri ortam ve imkanlarin saglandig,
temiz, glivenli, yaganabilir ve stirdiiriilebilir kentsel cevreleri ifade etmektedir. Bu ozellik-
leriyle “Yash Dostu Sehir” sadece yasli toplum i¢in degil, basta cocuklar ve engelliler olmak
tizere tim kent halkinin yarari i¢in diizenlemelerin yapildig ve tedbirlerin alindig1 kentsel
bir yasam ¢evresi olmaktadir.

Yasl Dostu Sehirler Kiiresel Agrna katilabilmek igin ti¢ agamali sistemin eksiksiz yerine
getirilmesi gerekmektedir:

1. www.who.int/age_friendly_cities/en/index.html (21) adresinde bulunan bagvuru formu
doldurulmalidir.

2. Belediye baskan1 ve belediye yonetimi tarafindan DSO’ye, Yash Dostu Sehirler Kiiresel
Agrna bagliliklarini ve siirekli iyilestirmeyi 6ngoren resmi yazi sunulmalidir.

3. Diinya Saglik Orgiitii tarafindan belirlenen dért asgamali dongii tamamlanmalidir.

Yerel yonetimlerin yerine getirmeleri gereken dort asamali dongii asagida yer almaktadir:

1. Planlama (1-2 Yil): Bu bolim kendi icerisine dort adimdan olusur:
a) Yaghlarin Yagh Dostu Sehirler dongtisii boyunca katilim mekanizmalarinin olustu-
rulmasi
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b) Sehrin yash dostu olup olmadigina dair degerlendirmesi
¢) Degerlendirme bulgularina dayanarak ti¢ yillik sehir planlamas: gelistirilmesi
d) Tlerlemenin izlenebilmesi igin gostergelerin belirlenmesi

2. Uygulama (3-5 Yil): Birinci agama tamamlandiktan sonra sehirler planlarini iki yil ice-
risinde gdzden gegirilmesi ve onaylanmas i¢in DSO’ye sunmalidirlar. DSO tarafindan
onaylandiktan sonra sehirlere bu planlar1 uygulamalari i¢in verilen siire ¢ yildur.

3. Ilerlemenin Degerlendirilmesi (5. Yilin Sonu): Uygulamanin ilk periyodunun sonunda,
birinci agamada belirlenen gostergeler taslaginda hazirlanan gelisim raporu sehirler tara-
findan DSO’ye sunulmalidir.

4. Siirekli fyilestirme: Ozgiin eylem planindaki ilerlemelerin agik bir sekilde kanitlar var-
sa, sehirler stirekli iyilestirme fazina gecerler. Sehirler iliskili gostergelerle birlikte yeni bir
plan (5 yila kadar) gelistirilmek tizere davet edilirler. Yeni planla ilgili gelismeler ikinci
uygulama periyodunda degerlendirilir. Sehirler daha fazla uygulama dongiisti igerisine
girerek kiiresel aga olan iiyeliklerini devam ettirebilirler (22).

4.4. Yash Dostu Sehirlerle ilgili Bilime Yansiyan
Calismalardan Seckiler

Yash Dostu Sehir konusunda yapilmis ¢aligmalarin 6zet bilgileri Tablo 1'de sunulmugtur.

4.5. Yash Dostu Sehirler ve Yerel Yonetimlerin
Sorumluluklan

Iki bin alt1 yilinda 24 iilkeden 33 sehir aktif ve saglikli yaslanmay1 saglayacak temel kentsel
elemanlar1 belirlemek i¢in bir araya gelmis ve sonucta “Kiiresel Yagh Dostu Sehirler Rehberi”
olugturulmustur. Diinya Saglhk Orgiitii, bu rehber dogrultusunda Yasl Dostu Sehir kavramini
tiim diinyada yayginlagtirabilmek i¢in “Yasgh Dostu $ehirler Kiiresel Agi’n1 olusturmustur (8).

Yasli Dostu Sehir olabilmek i¢in yapilacak arastirma alanlar1 ve diizenlemeler hakkinda-
ki bilgiler DSO'niin yayinladigi Yagh Dostu Sehirler Rehberi'nde belirtilmistir. Bu rehberde
aciklanan gerekli diizenlemeler sehirlerin yonetim birimlerince yerine getirilmelidir. Bu 61-
ciitler yerine getirildiginde ya da yapilacak olan diizenlemeler taahhiit edildiginde diinyadaki
tiim kentler ayrim yapilmaksizin DSO’ye bagvurma hakkina sahiptirler. Diinya Saglik Orgii-
til tarafindan belirlenen 6l¢iitler sekiz baslik altinda toplanmustir:

Toplumsal Yagama D4hil Olma ve Toplumun Yasliya Saygisi

1. Dis Mekénlar ve Binalar
2. Ulasgim

3. Konut

4. Sosyal Katilim

5.

6.

Vatandaglik Gérevini Yerine Getirme ve Isgiiciine Katilim
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Bilgi Edinme
ve lletisim

Toplumsal
Yasama Katilim
ve Toplumun
Yaslyla Saygisi

Toplum
Destegi ve
Saglik
Hizmetleri

Vatandaglk
Gorevini Yerine
Getirme ve
isgtictinti Katilim

Dis
Mekanlar ve
Binalar

Yasl Dostu
Sehir

Sosyal Katilim

SEKIL 2: Yasli Dostu Sehir denetim listesinde yer alan faktorler (33)
7. Bilgi Edinme ve {letisim
8. Toplum Destegi ve Saglik Hizmetleri

Bu bagsliklar altinda gerekenleri yerine getiren her sehir Yasgli Dostu Sehir olarak Yash
Dostu Sehirler kiiresel aginin bir pargasi olabilmektedir.

4.6. Yash Dostu Sehirler Rehberi Degerlendirme Basliklari

Kentsel acidan toplumumuzun yash dostu kent olma derecesini degerlendirebilmek igin
DSO tarafindan Yagli Dostu Sehirler Degerlendirme Bagliklar1 hazirlanmistir (Tablo 2).

4.7. Diinyadan “Yash Dostu Sehir” Ornekleri

Diinya Saglik Orgiitii Yagh Dostu Sehirler Agrna bagl diinya capindan 22 iilkeden 145 sehir
kayithidir (Ek 3). Ag kapsamindaki kimi 6rnekler agagida sunulmustur:

4.7.1. Manchester/Birlesik Krallik

Manchester sehri 2003 yilindan beri yash insanlarin yasam kalitesini yiikseltebilmek i¢in
caligmalar yapmaktadir. Yagl dostu sehir yaklasimi dort ana hat tizerinden yuriitmektedirler.
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TABLO 2 Yash Dostu Sehir Degerlendirme Basliklari

Dis Mekanlar ve Binalar

Kamuya acik alanlar temiz ve memnuniyet verici olmalidir.

2. VYesil alanlar ve dis mekanlardaki oturma elemanlari yeterli sayida, bakimli ve gtivenli
olmalidir.

3. Kaldirmlar iyi durumda olmali, engeller olmamali ve tamamen yayalar icin ayriimalidir.

Kaldirmlar kaymaz 6zellikte olmali, tekerlekli sandalyeler icin gerekli genislik birakiimali
ve yola inen dikey bordurleri bulunmalidir.

5. Yaya gecisleri sayica yeterli olmaldir, farkli gicluk ve 6zir durumlari olan insanlar igin
guvenli, kaymaz isaretlerle isaretlenmis, gorsel ve isitsel acidan yeterli donanima sahip
olmalidir ve yeteri kadar gecis suresi verilmelidir.

6. SUrUcUler yaya gegcitlerinde ve yaya yolu tasit yolu kesismelerinde yayalara yol
vermelidirler.

7. Bisiklet yollari, kaldirimlardan ve diger yaya yollarindan ayrilmis durumda olmalidir.

8. Dis mekanlardaki guvenlik; yeterli sokak aydinlatmasi, polis devriyeleri ve toplumsal
egitim gibi dnlemlerle birlikte desteklenmelidir.

9. Hizmetler bir arada konumlanmis ve erisilebilir diizeyde olmalidir.

10.  Yash insanlar icin diizenlenmis ayri misteri hizmetleri diizenlemeleri olmalidir; farkli sira
sistemleri, yaslilara 6zel giseler gibi.

11. Binalar (kamu ve umumi) disaridan ve iceriden iyi isaretlendirilmis olmali, yeterli
sayida oturma yeri ve tuvalet, erisilebilir ve glivenli asansorler, rampalar, korkuluklar,
merdivenler ve kaymaz koridor kaplamalari bulunmalidir.

12. Dis ve i¢ mekandaki tuvaletler sayica yeterli, temiz, iyi bakimli ve erisilebilir olmalidirlar.

Ulasim

1. Toplu tasima Ucretleri sabit, acikca belirtilmis ve 6¢denebilir olmalidir.

Toplu tasima guvenilir, sik, geceleri, hafta sonu ve tatillerde de isliyor olmalidir.

TUm kentsel alanlar ve hizmetler toplu tasima agi icinde olmali, belirgin ve tanimli
glizergahlar izlenmeli, araglarin durumu iyi olmalidir.

4. Araclar temiz, bakimli, erisilebilir olmali, asiri kalabalik olusmamali ve araclarda 6ncelikli
oturma yerleri bulunmalidir.

5. Engelli kisiler icin 6zellesmis ulastirma sekilleri mtmkan olmalidir.

SUrGculer duraklarda inis ve binisleri kolaylastirmali, herkes oturana veya inene dek
araclari hareket ettirmemelidir.

7.  Duraklar ve istasyonlar uygun yerlerde konumlanmal, erisilebilir, gtvenli, temiz olmal,
iyi aydinlatilmis, isaretlendirilmis, korunakli olmali ve yeterli sayida oturak bulunmalidir.

8.  Kullanicillara guizergahlar, hareket saatleri ve 6zel ihtiyaclarindaki olanaklar ile ilgili
olarak tam ve kolay erisilebilir sekilde bilgi verilmelidir.

9.  Toplu tasima yetmedigi zamanlarda géndlld ulastirma hizmetleri hali hazirda
bulunmalidir.
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TABLO 2 Yash Dostu Sehir Degerlendirme Basliklari (devam)

10. Taksi hizmetleri erisilebilir ve 6denebilir olmali, strtctler yardimsever ve nazik olmalidir.
11. Yollar bakimli, iyi drenaja sahip ve iyi isiklandiriimis olmalidir.
12. Trafik akisi iyi dizenlenmis olmalidir.
13. Yollarda, sGrlcllerin goérisini kapayacak sekilde engeller olmamalidir.
14. Trafik isaretleri ve kesisimler gortnebilir olmali ve iyi yerlestirilmelidir.
15.  TUm sdrdcller igin strtict kurslari veya strtict pratigini artirici kurslar tesvik edilmelidir.
16. Otopark ve strticti dinlenme alanlari gtivenli, sayica yeterli ve uygun bicimde
yerlestirilmis olmalidir.
17.  Ozel ihtiyaclan olan kisiler icin éncelikli otoparklar ve siirlicti dinlenme alanlari uygun
olmali ve bunlara saygi gésterilmelidir.
Konut
1. Hizmetlere ve toplumun geri kalan kismina yakin, glvenilir alanlarda yeterli ve
odenebilir konut stoku bulunmalidir.
2. Evde bakim hizmetlerinin yeterli ve 6denebilir olmali, destekleyici hizmetler mevcut ve
elverisli olmalidir.
3. Konut iyi ve saglam insa edilmis olmali, her tirli hava sartlarina ve dogal tehditlere
karsi glivenli ve rahat bir ortam saglamalidir.
4. ic mekanlar ve bina ylzeyleri hareket icin kisitlayici olmamali, tim ic mekanlar ve
koridorlar hareket kabiliyeti acisindan uygun olmalidir.
5. Konut tadilat olanaklari ve gereksinimlerin saglanmasi uygun ve édenebilir olmali ve
bunlari saglayanlar yaslilarin ihtiyaclarindan haberdar olmali ve bunlari anlamalidirlar.
6. Kamu ve ¢zel kiralik konut stoku temiz, iyi, bakimli ve glvenilir olmalidir.
7. Kinlgan, zayif, engelli yasl kisiler icin yeterli ve édenebilir konut olmali ve bunlarin

hizmetleri yerel imkanlarla saglanabilmelidir.

Sosyal Katilim

1.

Cesitli etkinlik ve aktiviteler icin bulusma/bir araya gelme mekanlari uygun sekilde
konumlanmis olmali, erisilebilir, iyi 1siklandiriimis ve kamu ulasim aginin kolayca
ulasabildigi yerlerde olmalidir.

2. Bazi zamanlarda yasl insanlarin bir araya gelecekleri etkinlikler dtizenlenmelidir.

3. Aktiviteler ve etkinlikler yalniz veya refakatci ile katiima uygun olmalidir.

4. Aktiviteler ve cesitli programlar 6denebilir diizeyde olup, gizli veya ekstra maliyetleri
olmamalidir.

5. Aktiviteler, olaylar hakkinda erisilebilirlik imkanlari ve ulasim imkanlari hakkinda bilgileri
de icinde olmak Uzere yaslh insanlara bilgi akisinin dtizenli olmasi gereklidir.

6. Yasliinsanlarin olusturdugu farkli kesimlere hitap etmek tzere aktivitelerin
cesitlendirilmesi gerekmektedir.

7. Yasliinsanlar da icinde olmak tizere toplumun tim kesimlerinin rekreasyon merkezleri,
okullar, kuttphaneler, toplum merkezleri gibi yerel toplum mahallerinde bir araya
getirilmesi saglanmalidir.

8. Sosyal izolasyon tehdidi altinda olan kisiler icin tutarli ve diizenli bir sosyal yardim

imkani olmalidir.
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TABLO 2 Yash Dostu Sehir Degerlendirme Bagliklari (devam)

Toplumsal Yasama Dahil Olma ve Toplumun Yashiya Saygisi

1. Kamu, gonullt kuruluslar ve ticari kuruluslar strekli olarak yash insanlara hizmet
kalitesini artirmak ve daha iyi hizmet gétirebilmek icin dizenli bicimde calismalidirlar.

2. Hizmetler ve trtnler degisen ihtiyaclara gore farklilasmalidirlar ve bu tercihler, kamu ve
ticari hizmetler tarafindan karsilanmalidirlar.

3. Hizmet personeli nazik, saygili ve yardimsever olmalidir.

4. Yash insanlar medyada sik¢a yer almali, olumlu olarak betimlenmeli ve yashlar hakkinda
basmakalip kliselerden vazgecilmelidir.

5. Toplumsal aktiviteler, olaylar belirli yaslarin ihtiyag ve tercihlerine cevap verecek sekilde
ttm nesillerin ilgisini cekmelidir.

6. Toplumsal aktiviteler icinde yaslhlarin aileler icinde bunlara katiimasi saglanmalidir.

7. Cesitli egitim kurumlari yaslanma ve yasli insanlar la ilgili bilgilendirme hususunda
firsatlar sunmali, bu okul aktivitelerinde yaslhlar da yer almalidir.

8. Yasliinsanlar su anki konumlarinin yani sira gecmisleriyle de toplumda fark
edilmelidirler.

9. Hali vakti yerinde olmayan yasli insanlar, kamusal, gonullt ve 6zel hizmetlere kolayca

erisebilmelidirler.

Vatandashk Gorevini Yerine Getirme ve isgiiciine Katihma

1. Gonulla yashlar icin kisisel maliyetleri karsilamak amaciyla egitim, tanimlama, rehberlik
ve tazminlerle beraber esnek is secenekleri bulunmalidir.

2. Yaslisgtcunun nitelikleri desteklenerek tesvik edilmelidir.

3. Yasliinsanlar icin esnek ve ortalama gelirli is olanaklarinin desteklenmesi gerekmektedir.

4. se almada, elde tutmada, tesvikte veya is egitiminde yalnizca yasa gére ayrimin
yasaklanmasi gerekmektedir.

5. lsyerleri, 6zrlt insanlarin ihtiyaclarini karsilayacak sekilde uyarlanmalidir.

6. Yasliinsanlar icin kendi baslarina yapabilecekleri isler tesvik edilmeli ve desteklenmelidir.

7. Yasliisglcu icin emeklilik sonrasi egitim programlari uygulanmalidir.

8. Kamu, 6zel girisim ve gonullt sektorlerdeki karar verme organlari yasli insanlarin

katilimini desteklemeli ve kolaylastirmalidirlar.

Bilgi Edinme ve iletisim

1. Tum yastaki toplum Uyelerine temel ve etkili bir iletisim sistemi ulasmalidir.

2. Bilginin dtzenli ve yaygin dagilimi saglanmalidir, koordine edilmis, merkezilestirilmis bir
erisim saglanmalidir.

3. Yasliinsanlarin ilgisini cekebilecek dizenli bilgiler ve yayinlar sunulmalidir.

4. Sosyal izolasyon riski icinde olan kisiler icin gtivenilir bireyler tarafindan bire bir bilgi
akisi saglanmalidir.

5. Kamusal ve ticari hizmetler, istek Uzerine cok yakin bire bir hizmetler sunabilmelidirler.

6. Televizyon ve gortinttili medyada kullanilan yazilar dahil olmak tizere tim basili bilgi

buyuk harflerle okunakli, temel fikirler kalin olarak yazilmalidir.
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TABLO 2 Yash Dostu Sehir Degerlendirme Basliklari (devam)

7. Yazl ve diger basin, basit, kisa, amaca dogrudan ulasan cimleler kurmalidirlar.
Telefon cevaplama hizmetleri bilgileri yavasca vermeli, her defasinda karsidakinin
anlayip anlamadigini kontrol eden mekanizmalar olusturulmalidir.

9. Cep telefonlari, radyo, televizyon, bankamatik ve diger cihazlar buytk tuslu ve harf ve
rakamlar blyUk olmalidir.

10. Devlet daireleri, toplum merkezleri, kiittiphaneler gibi kamuya acik alanlarda bilgisayara

veya internete erisim bedava veya cok az bir fiyatla olmalidir.

Toplum Destegi ve Saglik Hizmetleri

1.

Saglik icin yeterli derecede sagdlik ve toplumsal destek hizmetleri bulunmalidir.

2. Evde bakim hizmetleri saglik oldugu kadar kisisel bakim ve ev islerini de kapsamalidir.
3. Saglik ve sosyal hizmetler uygun bir sekilde yerlestirilmeli ve ttim ulasim bicimleri
tarafindan erisilebilir olmalidir.
4. Evde bakim hizmetleri ve yaslh insanlarin yogunlukta oldugu konut bolgeleri, hizmetlere
ve toplumun diger kesimlerine yakin konumlandiriimalidir.
5. Saglik ve sosyal hizmetler gtvenilir bir sekilde kurulmali ve ttim kesimler tarafindan
erisilebilir olmalidir.
6. Yasliinsanlar icin saglik ve sosyal hizmetler hakkinda guvenilir ve erisilebilir bilgi
saglanmalidir.
7. Hizmetlerin sunumu koordine edilmeli ve yonetimsel olarak basit olmalidir.
8. Tum personel saygili, yardimsever ve yasl insanlara hizmet edecek sekilde egitilmis
olmalidir.
9. Saglik ve toplumsal destek hizmetlerine sekte vuracak ekonomik engeller en aza
indirgenmelidir.
10. TUm yaslardan gonilli hizmetler tesvik edilmeli ve desteklenmelidir.
11. Yeterli sayida ve erisilebilir defin alanlari bulunmalidir.
12.  Yasli insanlarin kirilganhdi ve kapasiteleri de dikkate alinarak toplumsal acil durum

planlamalari tekrar ele alinmalidir.

Strateji ve Politika: Manchester Kent Konseyi Halk Sagligi Boliimirnden olusan ekip kentsel

yaslanma zorluklarin ele alan ve bunlara yonelik olarak ilke gelisimi ireten ve stratejik 6n-

derlik yapan bir kurumdur. “Yagh Dostu Manchester” programi bu kuruma bagli bulunan

Manchester Yagh Stratejileri Boliimii tarafindan hazirlanmustir. Bu program hazirlanirken

ulusal ve bolgesel derneklerin goriisleri de goz 6niinde bulundurulmustur.

Topluluklar ve Iliskileri: Manchester ekibi, bélgedeki yasli bireylerinde katilimiyla uzun

soluklu bir baghlik programi uygulamaktadir.

Ortaklik ve Uygulamalar: Programlarin ve projenin kapsamyi, sehirdeki yash dostu yakla-

simlar1 denetler. Bu ekip diger kurum ve sektorlerdeki meslektaslarini destekleyici, bag-

lantilar1 gii¢lii ve uzman ¢evreye sahip olan “Permeable Ekip” olusumunu biinyesinde
barindirir.
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o Arastirma: Akademik aragtirma komisyonu ¢alismalariyla Manchester tabanli olarak
aragtirmalar tamamlanmis ve ulusal ortaklar ile akademik kurumlar tarafindan kaynak
teklifi projeleri gelistirilmistir. Bu takim Birlesik Krallik Kentsel Yash Birligi liderliginde
caligmaktadir.

4.7.2. New York/Amerika Birlesik Devletleri

“Yasli Dostu Sehir” projesiyle ilgili ilk girisimler 2008 yilinda baslamistir. Binlerce yasl bire-
yin oldugu toplumun da gorisleri alinarak sehirde bir degerlendirme yapilmis ve toplanan
bilgiler “Yashi Dostu $ehre Dogru: Bulgular Raporu” isimli bir raporla yayinlanmustir. $ehir
hitkiimetinin, barinma, ulagim, halka a¢ik alanlar, toplumsal katilim, saglik ve sosyal hizmet-
ler alanlarinda uygulanmak iizere 59 tane karar aldig1 bilinmektedir. lgili kararlar kapsa-
minda resmi ve 6zel sektor liderlerinin yer aldig: bir “Yagli Dostu Komisyonu” olugturmak da
yer almistir. 2010'dan beri komisyon, daha fazla yasl dostu is alanlari, yash dostu okullar ve
iiniversiteler ve yash dostu teknoloji meydana getirmek icin ¢aligmalarini yiiriitmektedirler.

Yaslh dostu New York Cityde yapilan kimi caligmalar asagida siralanmustir:
o 3000 yeni yash dostu otobiis durag:
o 1000 yeni yash dostu bank
o 1000 yasli dostu girisimler i¢in 6zel sektor katilimi
o Yash dostu program ve kaynak 6neren 40 tiniversite
o 14 halka acik yagh dostu yiizme havuzu
o 5yaglanmayi iyilestiren komsu ilce
o Yasl dostu is alanlarini tanitan biiyiik 6diller programi

4.7.3. London/Kanada

London, DSO'niin yash dostu sehirler agina 2010 yilinda katilmistir ve Kanadadan aga ka-
tilan ilk sehir olma 6zelligini tasimaktadir. Sehir konseyinin tam destegiyle biitiin hizmet
birimleri arasinda isbirligi kurulmus; gevre planlama, uzun dénem bakim, yollar ve ulagim,
toplu tasima, halka agik parklar ve rekreasyon ile ilgili bir¢ok alanda gelismeler saglanmistir.
Bu projeyi yiirtitmek i¢in 14 Eyliil 2011de yaslilar, bakim verenler ve hizmet sunucularindan
olusan 140 kisilik “Yasli Dostu Kent Caligma Kolu” kurulmustur. Bu ekibin yaptig: ii¢ asa-
mal1 plan agagida sunulmustur:

1. London&a yash dostu sehir vizyonu kazandirmak
. Bu vizyona ulagmak igin stratejiler ve fikirler tiretmek
3. 3 yillik bir hareket plani gelistirmek

Calisma Kolu, DSO'niin yayinlamig oldugu sekiz ana baglik altindaki degerlendirme
kriterlerini temel alarak sehrin yaslt dostu olmast i¢in neler yapacaklarini planlamis, Ekim
2012de hazirlamis olduklar: Yasli Dostu Kent Hareket Planr’ni sehir konseyine sunmuglar ve
2013’te bu plan uygulanmaya baslanmustr.
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4.7.4. La Plata/Arjantin

“HelpAge International” isimli kurulus tarafindan ytiriitillen “ADA Global Campaign” isimli
bir hareket, gecen sene 6 Aralik tarihinde kentteki halka agik alanlar i¢in bir miidahale plan-
lamistir. Bu olusuma Belediye Baskani Dr. Pablo Bruera da katilmistir.

“La Platada yashlar hareket istiyor* isimli bir sloganla, yash bireyler tiniversite 6grencileri
ve mezunlari ile birlikte, yasl dostu sehri talep ettikleri, halka acik alanlarin eksikliklerini,
bozuk kaldirimlari ve soférlerin trafikteki saygilarinin eksikligini vurguladiklar: bir etkinlige
katilmiglardir.

“Yashi Dostu Sehirler Kiiresel Ag1” programinin kattig1 hareketlilikle La Plata sehri gesitli
girisimler gelistirmektedir. Ornegin, kaldirimlar ve halka acik tuvaletler yeniden diizenlen-

mis; 6zel araglari ve toplu tagima araglarini kullanan stirticiilerin egitimleri gelistirilmistir.

4.7.5. Agidel/Rusya

Agidel Baskurdistan Cumbhuriyetinin kuzeybatisinda bulunan bir sehirdir. 2010 yili niifus
sayimina gore 16.370 kisi yasamaktadir. Bunlardan 1402’si 60 yas tizeri olup, bu deger niifu-
sun %8,56’s1 anlamina gelmektedir.

Agidel, yasli bireylerin sosyal katilimlarini ve fiziksel engellemeleri en aza indirecek bag-
lilik projesiyle 2011 yilinda DSO Yaslt Dostu Sehirler Kiiresel Agrna katilmugtir.

4.7.6. Ravne na KoroSkem/Slovenya

Ravne Belediye Meclisi'nin May1s 2011'de aldig1 karardan sonra, Ravne Belediyesi DSO yash
dostu sehirler kiiresel agina girme karar1 almistir. Bu aga katilabilmek adina Ravne belediye
baskan1 baghliklarini bildiren belgeyi DSO Yas ve Yaglilik Béliimiiniin Genovadaki ofisine
gondermistir. Ravne sinirlari icerisinde 1842 adet 65 yas tizerinde birey yasamaktadir. Yasl
niifus toplam niifusun %15,7’sini olusturmaktadir. Bu projeyi gerceklestirmede kent halkinin
ihtiyaglarini uygun sekilde gidermek, bu konuda kiigtik ve gerekei adimlar atmay1 kendile-
rine ana hedef olarak belirlemislerdir.

4.7.7. Rockingham/Avustralya

Rockingam yonetimi yash insanlarin daha fazla katiliminin saglandigi, daha degerli oldugu
ve topluma olan katkisinin daha fazla sayg: duyuldugu bir yasl dostu sehir olmay1 hedefle-
mektedir. Yagh insanlar 6denebilir, giivenli bir ¢evrede, saglikli ve hobilerine y6nelik yasam
gesitliligi ve ticretli ya da goniillii projelerde katilim olanaklarinin oldugu ortamda yagamak-
tadirlar.

Simdiki ve gelecekteki projelerinde Rockingham sehrindeki yasl toplum kazanimlarina
katki yapmaya ve bu kazanimlar1 paylasmaya devam edeceklerdir. Yash toplumun mutlu,
saglikli ve giivenli bir yasami elde edebilmelerin 6nemini anlatabilmek adina genis toplum-
lar1 egitmeyi amaglamislardir.
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Yasli bireylerden alinan goriislere gore en fazla yapilan hizmet ve etkinliklerden haberdar
olma yoniinde sikintilar oldugu belirlenmistir. Rockingham sehrinde yerel yonetimle birlikte
¢alisan hizmet saglayicilari, topluluklar, is ve organizasyon sorumlulari ticretsiz bilgilendir-
me seanslar1 ve yerel toplumun ulasabilecegi aktivitelerin gosterimi ve yasl bireylerin bu
aktivitelere kayit islemi yapilmadan katilabilmeleri konularinda ¢alismalar yapmaktadir.

Yapitlar: incelemelere gore kendilerinin bu planlama konusunda basarili olduklarini ve
diger toplum ve yerel yonetimlere 151k tutma misyonuna da iistlendiklerini etmislerdir.

4.7.8. Chicago/Amerika Birlesik Devletleri

Chicago “Sehir icinde bir bahge” ve “Isleyen sehir” olarak bilinmektedir. Her iki sifatta
Chicagoyu uygun bir sekilde tanimlamaktadir, hem giizel hem de fonksiyonel sehir 6zelligi
tagimakta ve sehir stirekli olarak kendini gelistirmek i¢in ¢aba sarf etmektedir.

Chiago, “Yasli Dostu” unvanini almis olup, halen sekiz bolgesini yash dostu olmasi adina
yapilandirma asamasindadir. Chicagoda yaklasik olarak 400.000 yash birey yasamaktadir ve
grup kiiltiirel etnik farkliliklar ve sosyo-ekonomik degisiklikler gostermektedir.

Chicago yakin donemde yasli dostu sehir olma adina yaptiklarini ve bu konudaki basari-
larini agiklayacagint duyurmustur.

4.7.9. Kilkenny/irlanda

Kilkenny Sehri Mart 2010 tarihinde “Yashh Dostu $ehir Programi” baslatmistir ve bunu
[rlandada yapan ikinci sehirdir. Haziran-Temmuz 2010 tarihinde sehirdeki yash bireylerle
yapilan danigma toplantilar1 sonucunda, Kilkenny Sehri Yash Dostu $ehir Stratejisinin te-
melini olusturan “Siz ne dersiniz?” baglikli bir rapor hazirlanmigtir. Bu strateji Nisan 2011
tarihinde Bolgesel Sehir Gelistirme Yonetim Kurulu tarafindan kabul edilmistir.

Kilkenny Sehri, Diinya Saglik Orgiitii Yash Dostu Sehirler Kiiresel Agrna katildigindan
beri yasli bireyler i¢in ¢ok farkli girisimlerde bulunmustur. Sanatsal, kiiltiirel ve sosyal katilim
Yagh Dostu Stratejisinde ¢ok énemli rol oynamustir. Ozellikle Irlanda hokeyinin ulusal {init
ile birlikte, spor alanlar1 da katilimin ve daha aktif olmanin énemli bir odag haline gelmistir.

4.7.10. Ottowa/Kanada

Ottowa 2011 yilinda DSO Yash Dostu Sehirler Kiiresel Agrna iiye olmustur. Yash dostu Ot-
towa (Yasli Meclisine tarafindan yonetilen bir topluluk), ve Ottowa sehri Yasli Plan1 ortak
girisimleriyle, Ottowanin yaslh dostu sehir dontigiimii yuriitiilmektedir.

Ottowa yaslt dostu olmasinda yiirtittiigii projenin ana temelinde 2011 sonbaharinda ta-
mamlanan DSO protokolii bulunmaktadir. Diinya Saglik Orgiiti'niin belirlemis oldugu se-
kiz ana baslik tizerinden 600den fazla yash bireyin, hizmet saglayicilarinin, bakim hizmeti
verenlerin ve isbirligi i¢indeki ortaklarin goriis ve onerileri alinarak program hazirlanmigtir.
Tek dil bilen bireyler, kiiltiirel ve finansal etmenler 6zellikle géz 6niinde bulundurulmus. Bu
elde edilen verilerin analizleri sonrasinda, Ottowa sehri ve sinirlar1 icerisindeki bolgeleri de



26 Yash Dostu Sehirler: Kavramsal Cerceve ve Orneklerle Degerlendirmeler

i¢ine alan belediye plani hazirlamislar ve bu karar Ekim 2012 yilinda Kent Konseyinden geg-
mistir. Buna es zamanli olarak 2013 sonbaharinda duyurulmasi planlanan daha genis kap-
saml1 bir gelistirme plani {izerinde de ¢alismalar1 devam etmektedir.

4.7.11. Melville/Avustralya

Melville Yagh Komitesi rehberliginde sehirdeki yaslilarin yoneticiligiyle Yaglhi Dostu Sehir
kapsamindaki stratejiler 2007 yilinda baslatilmistir. Bu program icerisinde miidahaleler ve
etkinlikler, sunum ve miidahaleler sonras: etkilerin tartisilmasi yer almaktadir. Sehir faali-
yetleri ve yaslilarla, sivil toplum orgiitleri ve saglik hizmeti sunucular1 arasindaki iletisim 2
ayda bir olarak yapilan toplantilarla saglanmaktadir. Diizenli olarak yaslilara yonelik olarak
bilgiler toplanmaktadir ve bu bilgiler yillik olarak Yasli Hizmetleri Midiirltigii tarafindan de-
gerlendirilmektedir. $ehir destekgileri yasli bireyler igin erisilebilir ulasim olanaklar1 ve evde
uygun yaslanma konusunda bilgilendirme ve uygulamali egitimler saglamaktadir. Diisiik
maliyetli sosyal ve kusaklar aras: etkinlikler, gelistirilmis oturma kosullar1 ve yollar, yalniz
yasayan yaslilar1 da igeren etkinlikler ve yaslilarin kigisel giivenliginin arttirilmasi Melville
sehrinin yash dostu toplum olma yolunda attig1 adimlar arasinda gosterilebilir.

4.7.12. Akita City/Japonya

Akita City, Japonyanin kuzeydogu kesiminde yer alan Akita eyaletinin baskentidir. Niifusu,
Nisan 2012de yaklagik 320.700 olarak tespit edilmistir.

Akita niiffusunun yaslanma hizi (yas 65 +) 2025 yilinda yiizde 34,2’ye ulasacag: tahmin
edilmektedir. 2009 yilinda Hozumi Belediye Baskani secildiginde, Akita City’yi yash dostu
sehir yapmak i¢in s6z vermis, o zamandan beri 6nemli girisimler yapilmigtir.

{lk adim olarak, Akita Yaslt Dostu Kent Vizyon Tanitim Grubu, 2010 yilinda kurulmus-
tur. Bu grup, akademisyenler, goniilliiler ve yaslilar gibi gesitli alanlardan dokuz tiyeden olus-
maktadir. Yagh Dostu Kent kavramini gelistirmek igin ¢aligmalar yapmuslardir. Grup dort
onemli konularda Belediye Baskani Hozumi igin éneriler vermistir, bu konular:

Yaslilar ve yaglanma ile ilgili olumsuz imaji olumlu hale getirmek,
Engelsiz toplumu tegvik etmek,
Ulagimi saglamak,

L e

Daha 6nceden var olan sosyal izolasyonu dnlemek

Ertesi yil, 2011 Ekim ayinda Akita City Sabit Ucretli Otobiis Projesi baglamistir. Yasli va-
tandaslar (70 + yas) mesafe ne olursa olsun 100 yen (1 Euro) sabit ticret karsiliginda otobiise
binebilmektedir. Bu proje, Akitada yasayan yash insanlarin daha rahat disar1 ¢tkmasi ve daha
sik sosyal faaliyetlere katilmasina yardimci olmustur.

4.7.13. Warrnambool/Avustralya

Warrnambool, giiney bat1 Victoria kiyisinda bulunan, giin gegtikce gelisen bir merkezdir.
Niifusu yaklagik 34600diir ve bunun 5500’ 65 yas ve stii olarak tespit edilmistir.
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Warrnambool Kent Konseyi Aktif Yaslanma Plani (2008-2013) aktif yaglanma kavrami-
nin gerekliliklerini 10 ana baglik altinda toplamistir. Bunlar: Genel erisim, yollar ve ytriiyiis
yollari, konut, hizmetlerin saglanmasi, bilgilendirme, izolasyon, nesiller arasi iletisim, beceri
ve deneyim, finansal egitim ve yasl dostlulugudur.

Warrnambool Kent Konseyi her yil “Celebrage” adinda bir festival diizenlenmektedir,
bu festival yaslilarin sosyal hayata katilimini kutlamaktadir. Festivalde ayrica; konser, toplu-
ca bisiklete binme, kugaklar aras1 oyunlar ve yilin yaslhisinin segilmesi gibi faaliyetler de yer
almaktadir.

4.7.14. Edmonton/Kanada

Edmonton yashlarin topluma katkilarina énem veren, onlarin ihtiyaglarini bilen, yaslilar:
toplumun ayrilmaz pargasi olarak goren ve evde yaslanmay1 desteklen bir sehirdir.
Edmonton Biiyiikler Koordinasyon Konseyi Edmonton Belediyesi ile isbirligi i¢inde ¢ali-
sarak bu vizyonu destekler, yashlar sektorii ve diger bircok paydaslar yaslilara yonelik olarak
genis kapsamli planlari tegvik ediyor.
Yogum ¢alismalar ve girisimler sonucunda yashlar i¢cin ulagim, ana haberlesme hizmetle-
rine erisim, yerinde yaglanma ¢aligmalari tamamlanmustir.

4.7.15. Funchal/Portekiz

Funchal, Atlantik Okyanusu'ndaki bir adada bulunmaktadir. Bu bélgenin niifusu 111,892dir.
Belediye yonetimi, bu sehirde 10 yildan fazladir yash niifus igin cesitli etkinlikler diizenle-
mektedir. Cesitli proje ve programlarin uygulanmasi yashilarin sosyal etkinliklere katilimini
arttirmigtir. Su anda sehirde yedi spor salonu ve 55 yas tistii bireyler i¢in ¢esitli etkinliklerin
diizenlendigi 14 topluma agik etkinlik alan1 bulunmaktadir. Ayrica Belediye yonetiminin dii-
zenledigi etkinliklerin hepsine yasl bireyler de serbest olarak katilabilmektedir.

4.7.16. Tampere/ Finlandiya

Tampere sehri, yasliliga yeni bir bakis acis1 kazandirmak i¢in 2012-2020 yillarini kapsayan
bir program baslatmistir. Bu programin esas amaci yaslilara iyi bir yasam icin gerekli olan
hizmetleri ve gevreyi saglamaktir. Bu program i¢in bir 6nemli nokta da projeyi yiiriiten gru-
bun vatandaslarla direkt temas halinde olmasidur.

Sehrin yerel yonetimi yenilik¢i diistinmeyi ve yeni girisimlerde bulunmay: tesvik etmek-
tedir. Ornegin, Koti Tori adli proje kamu ve &zel sektoriin ortak girisimiyle gerceklesmekte
ve yaslilarin kendi evlerinde yasamasini desteklemek amaciyla cesitli hizmetler sunmakta-
dir. Sehirde yiiriitiilmekte olan diger projeler de teknolojinin getirdiklerinin yasllarin sos-
yal hayata giivenli bir sekilde katilimlarinin arttirilmasi igin kullanilmasini hedeflemektedir.
(TupaTurva-projesi ve Ikilinja gibi) Tampereen Pekka projesi de 6zellikle hafiza problemi
baslamis bir grup yasl bireyin beraber yasayacagi, boylece bu bireylere hizmet sunumunun
daha kolay olacag bir ev planlamustir.






Gelecege Dair Oneriler

Yasli Dostu Sehir kriterleri kapsaminda yer alan “Dis Mekdnlar ve Binalar, Ulasim, Konut
Sosyal Katilim, Toplumsal Yasama Dahil Olma ve Toplumun Yashya Saygisi, Vatandashk Go-
revini Yerine Getirme ve Isgiiciine Katilim, Bilgi Edinme ve Iletisim, Toplum Destegi ve Saglik
Hizmetleri” basliklarinda yash bireylere, toplumsal diizlemde, yerel yonetimlere ve kamusal
mekanizmalara diigen kimi sorumluluklarin gelistirilmesine dair baslica 6neriler asagida su-
nulmustur:

5.1. Yashlara Yénelik Oneriler

o Yaghlarin yar1 zamanl ya da tam zamanli olarak ¢alisabilecekleri is olanaklar1 saglanabilir.

o Yaslilarin isteklerine bagli olarak kendi 6zgiin kosullarina uygun is olanaklarinin saglan-
mas1 Onerilmektedir.

o Yash toplumun “Yash Dostu $ehir” baglaminda taleplerini belirtmeleri ve yetkili merci-
lere iletmeleri tegvik edilmelidir. Boylece bu konuda bir kamuoyu saglanmalidir.

o Yaslilara yonelik olarak saglik ve diger hizmetlerin siirdiiriilmesi ve gelistirilmesi uygun-
dur.

o Hastanelerde halen uygulanan “65 yas tizeri” yas grubu hastalara 6ncelik verme uygula-
masinin siirdiiriilmesi uygun olur. Bu konuda hedef grup olan yash niifus bilgilendirile-
bilir.

¢ “Yagh Dostu Sehirler” kavramindan ve bu konuda DSO’niin hazirladigi degerlendirme
listesi basliklar1 ve maddeleri ile ilgili olarak yashlarin bilgilendirilmeleri saglanabilir. Bu
sayede yasli niifusun siirece aktif olarak katilmasi saglanabilir.

5.2. Toplumsal Diizlemde Oneriler

» Kusaklararasi iletisimi giiglendiren faaliyetler diizenlenerek, yaslilarin ve genglerin ile-
tisimlerinin giiglendirilmesi saglanmalidir. Bu baglamda, yasllarin sosyal olarak daha
aktif olacaklar1 kogullar da gelistirilmelidir.

o “Yash Dostu $ehir” kavramini hedef alan, yash ve diger niifusu kapsayan konferanslar ve
organizasyonlar diizenlenebilir. Boylece toplumun bu konudaki bilgi diizeyi ve farkinda-
1181 gelisebilir.
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“Yashi Dostu Sehir” kapsamindaki biitiin kosullarin olusturulabilmesi/gelistirilebilmesi
i¢in mevcut sivil toplum kuruluslarinin destegi alinmalidir. Gerekli durumlarda 6zel ko-
nulara yonelik STK’lar kurulabilir.

Yaslilara yonelik sosyal sorumluluk amaciyla siirdiiriilen ¢aligmalar desteklenebilir.
Toplumun yash bireylere kars1 tutumunu inceleyen bilimsel ¢aligmalar yapilarak yaghla-
rin toplum igerisinde ve sehirde karsilastiklari problemlerin saptanmasi uygun olur.
Toplumun yashlara saygi konusunda tutum ve davraniglarinin gelistirilmesi i¢in ¢aligma-
lar desteklenebilir.

“Aktif yaglanma” kavraminin toplumda yayginlastirilmasi 6nerilmektedir.

5.3. Yerel Yonetimlere ve Kamusal Mekanizmalara Yonelik
Oneriler

Yerel yonetimlerin tamaminin “Yagh Dostu $ehir” kriterleri ile ilgili bilgi ve farkindalik-
larinin saglanmasi uygun olur.

Diinya Saglik Orgiiti'niin “Yaslt Dostu $ehir” projesi icin belirlemis oldugu degerlen-
dirme listesindeki maddeler, yerel yonetimlerin maddi olanaklari, toplumun kiiltiirel
degerleri, yash toplumun oncelikli gereksinimleri géz 6niinde bulundurularak yeniden
degerlendirilebilir. Kisa, orta ve uzun erimli hedefler belirlenerek yerel yonetimlerin kisa
donemde bu konuda adim atmaya baglamasi uygun olur.

Biiytiksehir Belediyeleri ¢aligmalar1 kapsaminda Yagh Meclisleri kurulmali ve bu meclis-
lerin devamlilig1 saglanmalidir. Boylece yash toplumun gereksinimlerinin dolaysiz ola-
rak Kent Konseyine ve iist mercilere iletilmesi saglanmalidir.

Yerel yonetimlerin ¢alisma birimleri arasinda yaslilara yonelik bir birim yer almalidir.
Yasli sagligini koruma ve gelistirme konusundaki ¢aligmalarin bir béliimii yerel yonetim-
lerin ¢alisma alanmnin disindadir. Bu gibi ¢aligmalarin siirdiiriilebilmesi amaciyla ilgili
kamusal mekanizmalarin desteklerinin siirekli olmasinin saglanmasi uygun olur.
Yashlara Yonelik Madrid Uluslararas: Eylem Planr'ndan (34) bu yana gegerliligini koru-
yan “yerinde yaslanma” kavramina uygun bir yasam diizeni benimsenmelidir. Ancak, ba-
kim, vb. farkli gereksinimleri olan yaslilara yonelik hizmetlerin de insan onuruna sayg,
yasl ayrimciliginin 6nlenmesi, yaslilarin kot muameleye ugramasinin engellenmesi gibi
temel felsefe ve ilkelere 6zen gosterilerek siirdiiriilmesi 6nerilmektedir.

Son soz yerine...

“Yashi Dostu Sehirler” ve “Yash Dostu” ile baglayan diger kavramlar, gérece yakin ge¢miste
ortaya atilan ve tartigilmaya baslanan, gelismis tilkelerden gelismekte olan iilkelere kadar
bir¢ok tilkenin giindeminde olan kavramlardir. Toplumlarin demografik yapisindaki yas-

lanma egilimi ile, bu kavramlarin, gelecekte daha da 6nem kazanmasi beklenmektedir. Nii-

fusun goreceli olarak daha yash oldugu gelismis tilkeler basta olmak tizere tim tilkelerin

yaslilara ve yaglanmaya yonelik diizenlemeler, onlemler ve hazirliklar yapmasi uygun olur.

Bu agidan, yapilan bilimsel ¢alismalarin ve calistaylarin; yazilan makale, derleme ve kitap-
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larin 6nemi ¢ok biyiiktiir. Devlet, yerel yonetimler, tiniversiteler, sivil toplum orgiitleri ve
yaslilarin aktif olarak yer aldig1 toplumun kendisinin katilimiyla gerceklestirilecek saglig

korumaya ve gelistirmeye yonelik ¢alismalar aracili1 ile gelecege yonelik dogru ve uygun
onlemler alinabilir.
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Ek’'ler

Ek 1. Goriisme Sirasinda Sorulan Sorular ve Goriisme Siireci

Goriismede asagidaki sorular sorulmustur:

1. Yash Dostu Sehir kavrami hakkinda ne(ler) soylemek istersiniz?

2. Yash Dostu Sehir olmak i¢in neleri basarmis olmak gerekir?
3. Busoruya daha net yanit alabilmek i¢in bazi bagliklar: tekrar sormak istiyorum:

Dis Mekanlar ve Binalar

Ulagim

Konut

Sosyal Katilim

Toplumsal Yagama Dahil Olma ve Toplumun Yasliya Saygisi
Vatandaglik Gérevini Yerine Getirme ve Isgiiciine Katihm
Bilgi Edinme ve {letigim

Toplum Destegi ve Saglik Hizmetleri

4. Size gore Ankara Yash Dostu $ehir mi? Neden?
5. Neler yapmak gerekir?

6. Baskaca onerileriniz/gérisleriniz olur mu?

Goriisme igin gergeklestirilen adimlar asagidaki sekilde olmustur:

1. Randevu alinmasi
2. Gorlisme zamaninin belirlenmesi
3. Goriigme baglangicinda goriismeye iliskin ayrintilarin agiklanmasi

a.

b.

Goritismeyi kabul ettigi i¢in tesekkiir paylagimi

Goriigme siirecinde bir kisinin sorular1 soracagy, bir kisinin de rapor yazacag: bilgisi-
nin aktarilmasi

Goriisme sonrasinda diledigi takdirde raporun gériisme yapilan kisiye aktarilabilece-
ginin paylasilmasi

Goriigmede yer alan bilgilerin aragtirmanin amaglar1 diginda kullanilmayacaginin
aktarilmasi

Konuya iliskin hazirlanacak olan aragtirma raporunda goriismede bahsi gegen bilgi-
lerin/basliklarin isim kullanilmadan yer verileceginin agiklanmasi

4. Sorularin sorulmasi
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Ek 2. Gériisme Raporu

“Diinya Saghk Orgiitii ashnda “Yas Dostu Kent” olarak baglatmistir. Ama bizde proje yash
dostu kentler olarak yapilmustir.

Kentlerin insanlar: yasamaya ve katilima daha tesvik edici olmasi gerekir, kaldirimlar vs.
Trafikte oncelik yayaya ait olmalidir. Yaya gegidi olsun olmasin yaya yola adim attigi anda
biitiin araglarin durmasi gerekir. Bu gibi uygulamalar tiim kentlerde olmalidir. Yasl dostu kent
olmak i¢in kilavuzda 82 madde var fakat bunlar kanun degil, bu rehberler oncelik sirasina gore
degerlendirilmelidir ve bu kurallar toplumun kiiltiirel degerlerine gore yeniden gbzden gegi-
rilmelidir. Kaynak ve maddi problemler de goz ontine alinmalidir. Ankara igin oncelik saglk
olmalidir. Yazilan raporunuzda belirttiginiz iizere bu devamli bir proje. Beser yillik planlar
siirekli degisim egiliminde olmalidir. Benim ve kizinun hatta annemin ihtiyaglar: farkl oldugu
icin 5 yil sonraki yash toplumun ihtiyaglar: degisecektir. Bu yiizden yash dostu sehir olmak icin
calismalarin siirekliligi onemli.

Hedef trafik diizenlemesiyse farkli basliklar altinda farkli maddeler var. Bu basliklardan si-
zin igin dnemli olanlara éncelik vermelisiniz. Ornegin 10000 taksi varsa bunlarin kag: engelli
tastyabilecek olmas: hedeftir, ekonomik kaynaklar ve sehrin kendi ihtiyaglar: referans olarak alin-
maldir. Taksiler degisirken esnafa destek verilmelidir. Iki yil sonra hedefler degerlendirilmelidir
ve objektif iigiincti kurumlar tarafindan denetlendirilmelidir. Yas dostu kent olmak belediyelerin
kendi ihtiyaglar: dogrultusunda belirlenmesi ve ona gore planini olusturmasi gerekir. Ankara Bii-
yiiksehir Belediyesi adina Italya’min Udine kentinde yapilan sunumdan sonra katilan diger sehir-
lerin temsilcilerinin verilen hizmetlerin igerigi ve kapsami konusunda ¢ok biiyiik takdirlerini ifade
ettiklerini gordiik. Ankara Biiyiiksehir Belediyesi olarak ¢ok fazla yasliya hizmet vermekteyiz. Di-
yaliz merkezlerine servis ile ulasim, tatil imkanlar: vb. imkanlarimiz var. Tam olarak Yash dostu
kent agina bagvurabilme kriterlerine sahip olmamiza ragmen kiiresel aga basvuru gerceklesmedi.

Kent konseyi sehrin ihtiyaglarini il meclisine iletmek amaciyla kuruldu. Akademisyen,
muhtar, sivil toplum orgiitii yetkilileri ve goniilliiler yer almakta. 1 Ekim 2012 de yash meclisi
kuruldu. Sadece 2 toplanti yapabildi. Amaci yasl toplumun ihtiyaglarini belirlemek ve bunu
kent konseyine sunmakti. Benim uzmanlik alamm yashlara yonelik olarak kent ve bina tasa-
rimi, Ozellikle banyo ve mutfak tasarimi. Her konuda ¢alismalar yapild: faka afet durumunda
yashlara yonelik hizmet stratejileri yoktu.

Ingiltere ve Isve¢'te cogu sey belediyelerin kontrolii altindadsr. Bizde bakanliklar bakiyor. 82
maddenin hepsi belediyelerin yiiriitebilecegi konular1 asmaktadir. Cevre ve Sehircilik, Saglk,
Milli Egitim Bakanlhigr'nin da bu islerde gorev almas: gerekiyor.

Bana gore bazi alanlarda Ankara, Yasl Dostu Sehirdir. Alo 153 hattindan sehirle ilgili arzu
ettiginiz her tiirlii hizmeti veren birimlere (yerel yonetim, sivil toplum orgiitii, devlet, vb.) bag-
lanabiliyorsunuz. Belediyenin Yasl Merkezlerine iiye olan kisilere, yemek pisirilmesi, camagir
yikanmasi, banyo yaptiriimasi, temizlik yapilmast gibi bircok konuda hizmetleri var. Bu hiz-
metlerin her biri iicretsiz olmak ile beraber, her hizmeti alacak yaslmin bazi kriterleri tasimast
gerekir. Ornegin, yashnin evinde yemek pisirilmesi icin yashnin tamamen yalmz yagtyor olmas:
gerekmektedir.
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Yasl: Dostu Sehir ¢alismalari sirasinda bazi eksikler fark edildi, bunlardan bir tanesi: yer-
deki sar1 dosemeler yerden en fazla 6 mm yiikseklikte olmasi gerekir, fakat karolarin iizerine
yapildigr icin 10-12 mm oluyor, yashlar yiiriimekte zorlaniyor. Caddelerdeki gegisler ¢ok sikin-
iy bir durumdur. Bazi iist gegitlerde yiiriiyen merdiven var ve bazilarinda tek tarafl asansor
hizmetleri var, tabii bunlar ¢ok yetersiz durumda. Ulasim konusunda yapilmas: gereken baska
hizmetler de var ézellikle metrolar ok onemli. 82 madde olduk¢a kapsaml, istenirse ek madde
olusturulabilir fakat o asamaya gelemedik heniiz. Diikkanlar ozellikle yashlara gore diizenlen-
meli. Yerler kaygan, kapilar ters agiliyor. Granit kullanilmamalidir, yashlarin diismesine sebep
olabilecek uygulamalardan uzaklasilmalidir.

Ulasim konusunda baska hizmetler de var, yashlar giiniin belirli saatlerinde ticretsiz hizmet
alyor, 10.00-16.00 ve 19.00-00.00 arasinda Icisleri bakanhg: tarafindan iicretsiz faydalanmast
saglanmaktadir. Otobiis ne zaman gelecek mobil uygulamalar var. Biitiin otobiisler yash dostu
degil, 1250 adet engelli icin zel otobiis almacakt, 500 tanesi temin edildi, devaminm bilmiyo-
rum. Ttim otobiisler ayakta yolcu aliyor ve yashlar ayakta seyahat etmektedir. Ulasim konusun-
da iicretsiz faydalanma uygulamas: tiim Tiirkiye'ye yayildi, daha iyi hizmet verilebilmesi icin
soforlerin de egitilmesi gerekiyor”
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Ek 3. Diinyada Yash Dostu Sehirler

Amerika Birlesik Devletleri

e Austin, TX

o Bowling Green, KY

o Brookhaven

e Brookline, MA

o Chemung County, NY
o Chicago, IL

e Des Moines, IA

o Great Neck Plaza

¢ Honolulu

o Los Altos, CA

o Macon-Bibb County, GA
o New York City, NY

o Philadelphia, PA

o Portland, OR

o Roseville, CA

« Saint Louis County

o Town of Los Altos Hills, CA
«  Washingon, D.C.

o Wichita, KS

Andora

o Andorrala Vella
Arjantin

o LaPlata

Avustralya

o Boroondara
o Canberra

o Melville

o Rockingham
o Unley

o Warrnambool
Belgika

o Brussels
Birlesik Krallik

o Brighton and Hove
o Manchester

Cin

o Qiqgihaer
Finlandiya

o Tampere

Fransa

o Angers

o Bar-le-Duc
o Besangon

o Bey

o Carquefou
« Dijon

o Halluin

o Limonest
o Lyon

o Metz

o Quatzenheim

o Quimper

¢ Rennes

« Royan

o St. Denis (Réunion)
o Villeneuve-sur-Lot

Hindistan

o Kolkata
irlanda

o Kildare

« Kilkenny
o Louth
Ispanya

o Almendralejo

o Barcelona

» Bilbao

o Donostia-San Sebastian
o Las Rozas de Madrid

o Lliria
o Los Santos de Maimona
e« Manresa

e Mata de Alcintara

o Meérida

o Oliva de la Frontera
e Ourense

o Santander

o Tres Cantos

o Vic



Ek’ler

39

o Vitoria-Gasteiz
o Zaragoza

Israil

o Haifa

Isvigre

¢« Geneva
Japonya

. Aklta
Kanada

o Edmonton, AB
e Hearst, ON

» Kingston, ON
o London, ON
o Noélville, ON
e« Ottawa, ON

o Port Colborne, ON

o Portage La Prairie, MB
o Saanich, BC

o Sault Sainte Marie, ON
o Thunder Bay, ON

e Verner, ON

o Waterloo, ON

o Welland, ON

e Windsor, ON

Portekiz
o Alfandega da Fé
o Alpiarca

o Alter do Chao
o Campo Maior
e Castro Marim
o Esposende

o Fatima

o Funchal

o Gondomar

o Grandola

o Horta, Agores

. Maia
e Mesao Frio
o Odivelas

o Oliveira de Azeméis
o Ponte de Sor

« Porto
e P4voa de Lanhoso
o Setubal

o Torres Vedras
o Vilado Conde
o Vila Nova de Foz Coa

Rusya Federasyonu

o Agidel

o Baymak

o Belebey

o Beloretsk

e Birsk

o Blagoveschensk
o Chishmy

o Davlekanovo

o Dyurtyuly

o Ishimbai
o Kumertau

o Meleuz

o Neftekamsk
o Oktyabrsky
o Salavat

o Sibai

o Sterlitamak
o Tuymazy

o Uchaly

o Ufa

o Ushaly

o Volgograd

e Yanaul
Slovenya

o Celje

¢ Ivan¢na Gorica
o Kobarid

o Kostel

o Ljubljana

e Maribor

o Ravne na Koroskem
¢ Ruse

o Velenje

Sri Lanka

o Moneregala District
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