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GIRIS

Asllama oranlarini izlerken, oranlan etkileyen sorunlari tanimlamak ve
cozumler gelistirmek icin aylik olarak asilama verilerine bakarsiniz. Yillik
hedeflere dogru ilerlemenin kesintiye ugramamasi icin bazi ¢ézumler bu-

lunabilir. Bu bolumde, astlama hizmetlerinin yilhik olarak nasil de-
gerlendirilecegini okuyacaksiniz.

Herhangi bir saglik hizmetini degerlendirdiginizde, amaclari ile ba-
sartlarini karsilastirirsiniz. Asilama hizmetlerini degerlendirdiginizde, yil
sonunda ulasilan oranlar ile yilin basinda saptanan hedefleri kar-
stlastirirsiniz. Ayrica soguk zincir ve hastalik sitirveyansi hakkinda yil
boyu toplanilan verileri de incelersiniz. Bu suretle, planladiginiz et-
kinliklerin asilama sayisinda bir farklilik olusturup olusturmadigina
karar vermek zorundasiniz. Degerlendirme islemi, neyi iyi yapmis ol-
dugunuzu ve nelerin gelistirilmesi gerektigini bulmaniza yardim ede-
cektir. Boylece, degerlendirme sonugclarini gelecek yil i¢cin planlar yapmak
ve GBP, Asilama Oranlarinin Yukseltilmesi modulunde agiklandigi gibi
astlar icin yeni hedefleri saptamak tzere kullanabilirsiniz.

Asilama hizmetlerinin yillik degerlendirilmesi sirasinda bir Saglik Ocagi
Sorumlusu asagida belirtilen hususlari yerine getirmelidir:

* Y1l sonunda agtilama hizmetlerinin ¢ unsuru icin verilerin in
celenmesi: soguk zincir , astlama calismalari ve hastalik ve
rileri

* Asllama hizmetlerinin iyi yarutaldugi yerlerin belirlenmesi ve
bu etkinliklerde strekliligin saglanmasi icin calisiimasi

*Yil boyu beliren sorunlarin ve bunlarin c¢o6zulip ¢6
zilmediginin incelenmesi.

* Degerlendirmenin sonuclarina baglh olarak gelecek yil icin
planlarin yapilmasi.

Bir il denetimcisi ayrica asilama hizmetlerinin yillik degerlendirmesini yu-
ratur. Bununla birlikte bu degerlendirme denetlenen tum saglik ocak-
larini icerir. Soguk zincir, asilama oranlan ve GBP hastaliklari hakkinda
edindigi verileri degerlendirir. Bu degerlendirmenin sonuclari, de-
netimcinin saglik ocaklarinda yurutulen aktiviteleri planlamasina yar-
dimci olacaktir.



AMACLAR

Bu bdlum, bir Saglik ocaginda asitlama hizmetlerini degerlendirmek igin
yil sonunda yapilmasi gereken basamaklari tanimlar. Bu basamaklar
ayni zamanda il denetimcilerinin kendi illerindeki tim saglik ocaklari icin
astlama hizmetlerinin yilhik degerlendirmelerini yutratmelerinde de ge-
cerlidir. Bu bolumdeki bilgi, érnekler ve alistirmalar size asagidaki ko-

nularda yardimci olacaktir:

* Asllama hizmetlerinin ¢ 6gesi hakkinda veri toplanmasi

- - Soguk zincir,
- - Asilama aktiviteleri.

- - GBP hastalik strveyansi.

* Asagidakilerin bulunmasi icin verilerin analizi:

- - Neyin iyi islev gordugt, hangi hizmetlerin iyi bir sekilde

surduruldugi

- - Sureklilik gdsteren sorunlar

- - Bu sorunlara uygun ve olasi ¢cozumler

* Gelecek yilin planlarini yaparken ve yeni hedefleri saptarken
bu degerlendirme sonuclarini kullanarak harekete gecilmesi:

AKIS SEMASI
Veri Verilerin
toplanmas1 |3 analizi
1.0 2.0

Harekete
gecilmesi
3.0




Veri Verilerin Harekete

toplanmas1 | analizi — gecilmesi
1.0 2.0 3.0
1.0 VERI TOPLANMASI

1.1.

Etkin astlama hizmetleri U¢ 6ge icerir:
* Soguk zincirin saglanmasi
* Asilama calismalari
* Hastalik stirveyansi

Saghk Ocagl Sorumlusu ve il denetimcileri bu 6geleri yil boyunca
izlemek icin veri toplarlar. Saglik Ocagl Sorumlusu asilama hiz-
mottetrhakkindaki verileri saglik ocaginda toplar; il denetimcisi
ise tim saghk bolgeleri hakkindaki bilgiyi il Saglhik Miu-
darluginde toplar. Saglik Ocagi Sorumlulart ve il denetimcileri
verileri yil sonunda astlama hizmetlerini degerlendirmek icin kul-
lanir.

SOGUK ZINCIR HAKKINDA BiLGI TOPLANMASI

Soguk Zinciri, GBP Soguk Zincirin Sevk ve /daresi modiiliinde ta-
nimlandigl gibi dizenli olarak kontrol etmisseniz, asagidaki un-
surlar hakkinda veriler toplarsiniz:

* asl ihtiyaci ve soguk zincir malzeme durumu

* astlarin alinmasi, depolanmasi ve dagitiminin nasil
gerceklestigi

* soguk zincir malzemesinin korunmasi ve onarimi

Yapacaginiz gozden gecirme icin bazi bilgi kaynaklan mevcut ol-
malidir. Soguk zincir calismalarinin etkili olup olmadigini de-
gerlendirmek icin asagidaki kayitlari edinin ve bunlara bas-
vurun:

* malzeme kontrol kayitlari

* gunlik isi gizelgesi

* malzeme bakim kayitlari

* soguk zincir izleme (monitdr) kartlari

il denetimcileri saglik ocaklarindan toplanan asagidaki soguk
zincir verilerini edinmeli ve gerekeni yerine getirmelidir:

* asl talepleri
* malzeme talepleri



1.2.

ASILAMA ETKINLIKLERI HAKKINDA BILGI
TOPLANMASI

GBP, Asilama Oranlarinin. zlenmesi modiiliinde tanimlandigi gibi
astlama oranlarini kontrol etmisseniz astlama calismalarini in-
celemek icin cesitli kaynaklar elinizin altindadir. Saglik Ocagl
Sorumlulari, saglik ocaginin asilama calismalari hakkinda ve-
rilerine sahip olacaktir. Il denetimcileri, ildeki tim saglik ocak-
larindaki asilama aktiviteleri hakkinda verilere sahip olacaktir.
Bu veriler, astlamalarin sayisi, yurattiginiz astlama aktiviteleri
ve saglik personelinin performansi hakkindaki bilgileri igerir.
Asllama hizmetlerini degerlendirmeye hazir oldugunuzda, sun-
lari saglamal ve kullanmalisiniz.

*

Bu sene icin hedeflerin orani gerceklestirmek icin
planlanan akutviteleri gosteren yillik plan

Il Saghik Mudurlugiine gonderilen Aylhik Asilama
Formlarinin kopyalan

Cocuk asilan ve gebelere uygulanan TT2 asltlari ile
dogumda neonatal tetanosdan korunmus cocuklar
icin doldurulan "Asi Izlem Cizelgeleri™

Aylik izlem sirasinda tanimlanan her tur sorun ve
¢ozumleri

Asilama hizmetlerinin calisma takvimi ve ger
ceklestirilen asilama seanslarinin kayitlari

Yil icin yurutilen her tir 6zel arastirma veya de
gerlendirmelerin  sonuglan  (6rnegin, il de
netimcisinin ziyareti sirasinda yurutulen bir ka
cirtlan firsat degerlendirmesinin sonuglarr)



1.3.

1.4.

1.5.

HASTALIK SURVEYANSI HAKKINDA BILGI
TOPLANMASI

Saglik Ocagl Sorumlulari yil boyunca surdirdukleri hastalik iz-
lenimlerinin raporlarini II Saghk Muddrlugi'ne gonderirler. Il de-
netimcileri, ildeki tim saglik alanlari icin verileri toplar ve kay-
dederler. Hastalik Strveyarisi béliminde anlatilan bigimde
hastalik sitrveyans calismalarini yurutiyorsaniz asagidaki ra-
porlarin kopyalarina sahip olmalisiniz:

* Ddazenli Ayhik Sirveyans Raporlari (Hastalik Bil
dirimleri)

* Neonatal Tetanos Vaka Arastirma Formlari

Astlama hizmetlerini degerlendirmeye hazir oldugunuzda bu ra-
porlari edinin ve bunlara basvurun.

HALKTAN BIiLGI TOPLANMASI

Yil boyunca bir ka¢ sefer halk ile asilama hizmetleri hakkinda
konusun. Ayni zamanda, asilama hizmetlerini kullanan an-
nelerin yorumlarini égrenin. Bu yorumlarla ilgili her tur yazili
notlari bir araya toplayin ki degerlendirme sirasinda bunlardan
yararlanabilesiniz.

SAGLIK PERSONELINDEN BiLGi TOPLANMASI

Yil boyunca astlama orani ile ilgili sorunlar hakkinda ya-
pacaginiz aylik personel toplantilari veya goriismelerinin bir par-
cas! olarak, saglik personelinden gozlemleri ve kaygilari hak-
kinda yorumlar ve fikirler toplayin. Bu yorumlara
degerlendirmeniz sirasinda basvurun.



Veri Verilerin Eyleme
toplanmasi | analizi —— gecilmesi
1.0 2.0 3.0
2.0. VERILERIN ANALIZI

2.1.

Yil sonunda verilerin analizi icin. astlama hizmetleri hakkinda
topladiginiz bilgiyi inceleyin. Sayfa 8'de verilen kontrol listesi go-
zbnune alinacak unsurlari 6zetler. Soguk zincir, asilama ak-
tiviteleri ve sltrveyans asamalarinin hepsinde karar vermek ama-
ciyla hazirlanmig asagidaki 6zel sorulan yanitlamaksiniz.

* hangi etkinlikler basariliydi,

* slrecek gibi gorinen sorunlar nelerdir,
* bu sorunlara ne sebep oldu ve

* bu sorunlar icin olasi ¢ézimler

Vardiginiz sonuclari, bu béliumde kullanilan tirde bir planlama
tablosuna yazabilirsiniz. Béylece, yeni yilin planini yazmaya ve
yveni oran hedefleri saptamaya baslayabilirsiniz. Bir planlama
tablosu 6rnegi sayfa 13'de verilmistir.

SOGUK ZINCIR VERILERININ ANALIZI

Asilama hizmetlerinde gelisme, dogru sicaklikta tutulan yeterli
asl saglanmasini gerektirir. Soguk zincirle ilgili sorunlar olursa,
bu sorunlarin etkileri; hastalik vaka sayisinda bir artigla veya
saglanan asilamalarin sayisinda bir azaligla gorulebilir. Soguk
zincir verilerini analiz ederken, su sorulari sormalisiniz:

* Asllar 0 °C - 8 °C arasinda saklandi mi?
* Her zaman yeterli agi var miydi?

Soguk zincir basarili olduysa, bu basariya hangi aktivitelerin
katkisi oldugunu dusinuyorsunuz? Sayfa 13'de verilen tirde bir
planlama tablosu tzerine basaril etkinlikleri yazin.

Soguk zincir calismalarim izlerken belirlediginiz sorunlara ge-
tirdiginiz ¢ozdmleri inceleyin.

Bu cozumlerden herhangi biri basarili olduysa, bunlari planlama
tablosu tzerinde basarili calismalar kolonuna yazin.



Hala sorunlar varsa;

* Bu sorunlar neler ve bunlara ne(ler) sebep oldu?

* Bunlari ne (ler) onleyebilir?

* Gelecek yilin planlan igin ne ¢ézumler disineceksiniz?

Planlama tablonuz Uzerine soguk zincirle ilgili strekli sorunlari
yazin. Ayni zamanda sorunun nedeni veya nedenleri olarak ta-
nimladiklarinizi ve 6nerdiginiz ¢c6ztmleri listeleyin.



DEGERLENDIRME KONTROL LISTESI
Astlama Hizmetlerinin Degerlendirilmesi

SOGUK ZINCIR SAGLANMASI

1 Astlar 0 °C ve + 8 °C arasinda saklandi m1?

2. Her zaman elinizde yeterli as! var miydi?

ASILAMA AKTIVITELERI

3. Asagidakiler icin yillik hedeflenen oranlara ulastiniz mi:
* Cocukluk asilar?
* Hamile kadinlara verilen TT2 dozlar1?

* Dogum sirasinda neonatal tetanosa karsi korunan ¢ocuklarin
sayis1? ( Ornegin. DBT1 alanlarin sayisi ile ayni mi?)

4. Devamsizliklar bir sorun mu?
5.Saglik personeli 6nerilen asi uygulamalarini rutin olarak kullandi mi?

6. Daha fazla insana asilama hizmetleri sunmak i¢in planlanan astlama
seanslarint ve diger etkinlikleri yuruttiniz ma?

HASTALIK SURVEYANSI

7. Surveyans raporlari tam ve dogru muydu?

8. Surveyans raporlari il denetimcisine zamaninda gonderildi mi?
9. Onemli hastalik trendleri nelerdi?

1.0. Sirveyans verilerine yanit olarak uygun eylemlere gecildi mi?
DIGER KAYNAKLAR

11. Siz ve il denetimcisi yil boyunca yaptiginiz herhangi bir denetleme zi
yaretinin sonucunda yapmak icin anlastiginiz isleri yaptiniz mi?

12. Hizmetler hakkinda toplumun 6nerilerini gz onine aldiniz mi ve
bunlara yonelik aklvite de bulundunuz mu?

13. Saglik personelini hizmetler hakkinda yorum yapmaya ve bunlara
katilmaya tesvik ettiniz mi?



2.2

2.2.1.

22.2

ASILAMA AKTIVITELERI VERILERININ ANALIZI

Hedeflere Ulasilip Ulasiimadigini Belirleme

Asl Izlem Cizelgelerine bakin ve her ¢ocukluk asisi icin orani he-
saplayin.! Ayrica hamile kadinlara verilen TT2 dozlarinin sayisi
ve dogum sirasinda neonatal tetanosa karsl korunan ¢ocuklarin
sayisi icin hazirladiginiz Asi izlem Cizgilerine bakin. il de-
netimcileri topladiklari verileri onaylamak icin bir oran aras-
tirmasi yapmaya karar verebilirler.

* Cocukluk astlari icin hedeflerinize ulastiniz mi?

* Hamile kadinlara TT2 uygulamada hedefinize var
diniz mi?

* Dogum sirasinda neonatal tetanosa karsi korunan
cocuklarin sayisi? (Or. DBT1 alanlarin sayisi ile
aynit mi?)

Asl hedeflerinden birine ulastiysaniz, basarinizin nedeni neydi?
Planlama tablosuna basarili aktivitelerinizi kaydedin.

Yil boyunca aylik izlemlerin sonucunda tanimladiginiz sorunlari
¢cO6zmek icin yaptiginiz girisimleri inceleyin. Basarili ¢cozimlerinizi
planlama tablonuzda "Basarili Calismalar” listesine yazin.

Devam Eden Sorunlarin ve Bunlarin Nedenlerinin
Tanimlanmasi

Hedeflerinize ulasamadiysaniz. saptadiginiz hedefler ve yil so-
nunda ulastiginiz oranlar arasindaki farkin nedenleri nelerdir?
Planlama tablosuna hedefler ve gercekte ulasilan oranlar ara-
sindaki farktan sorumlu olan sorunlari yazin. Her sorun igin ay-
rica olasi nedeni ve olabilecek ¢ézumleri yazin. Ornegin:

* Devamsizliklar sorun olmayi surdtriyor mu?

Degerlendirme isleminin sonunda yeni oran hedeflerini saptadiginizda cocukluk asilari
icin kesin oranlari hesaplaycaksiniz. GBP, Asilama Oranlarinin Yukseltilmesi moduli
cocukluk agtlarinin her biri icin oranin nasil hesaplanacagini agiklar. Bahsedilen b6lim
ayrica Tetanoz Toksidi igin hedefleri de tartigir.



GBP Agsilama Oranlarinin YiJcseltilmesi moduli asiya devamsizlik
oranlarinin nasil hesaplanacagini tanimlar. Yilin basindan
itibaren oranlarin azalip azalmadigini goérmek amaciyla
devamsizlik oranlarini hesaplayabilirsiniz.

Devamsizliklar hala sorun oluyorsa, hangi nedenler siirmekte?
Asilama hizmetlerinde devamsizliklari izlemek icin bir ydntem
uyguladiniz m1? Durumu duzeltmek icin gelecek yil ne ya-
pabilirsiniz? Ornegin; devamsizlik nedenlerini bulmak ve kisileri
bir sonraki asilamalar icin gelmeye tesvik etmek Uzere, halktan
gonulluler kullanabilir miydiniz?

* Saglik personeli dnerilen asilama uygulamalarini
rutin olarak kullandi mi?

Bu yil saglik ocaginda yuruattuguniz herhangi bir kacirilmis fir-
sat degerlendirmesi veya arastirmasinin sonuclarini inceleyin.
Ayni zamanda saglik personelinin performansini izlerken yap-
tiginiz her yazili gézlemi inceleyin. Onerilen uygulamalar kul-
lanilmiyorsa, saglik personelinin bunlari kullanmasini neler 6n-
lemektedir? Durumu dizeltmek icin neler yapabilirsiniz.

Ornegin, her ay hamile olmayan kadinlara verilen TT2 dozlarinin
sayisini incelemelisiniz. Artislar goértilmuyorsa bu durum saghk
personelinin, cocuklarini asi yaptirmaya gelen tim uygun ka
dinlar1 taramadiklari ve gerekli asilari yapmadiklarini gosterir.
Planlama tablosu lzerine bu sorun icin olasi nedenler ve ¢o
zamleri yazin.

Asitlama hizmetlerini daha fazla insana ulastirmak
icin planlanan asilama toplantilarini ve diger et
kinlikleri yarattiniz ma?

Yillik planinizi ve hizmetler takviminizi inceleyin. Asilama ora-
ninin arttirilmasi icin yeni etkinliklerin planlandigi gibi yu-
ratalup ydratulmedigine karar verin. Daha fazla insana ulas-
makta hangi etkinlikler basariliydi? Bazi etkinlikler basarili
olmadiysa, bunlarin planlandigi gibi yuratilmesini ne o6nledi?
Yapilan etkinliklerin astlama oranlarini arttirmasini saglamak
icin ne tur dizenlemelerin yapilmasi gerektigini distinarsintz?
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2.3 HASTALIK SURVEYANS VERILERININ ANALIZI

Hastalik sUrveyansini degerlendirirken su sorulan sormalisiniz:
* Sirveyans raporlari Lam ve dogru mu?

«  Ornegin, tum GBP hastaliklarini bildirdiniz mi?'Ayrica, neonatal
tetanos, cocuk felci veya kizamik vaka arastirmalarinin so
nuclarini 1l Saghk Mudurltigi'ne rapor ettiniz mi?

* Bildirimler il Saglik Mudurltgiine zamaninda gonderildi mi?

«  Ornegin bildirimler gec yapiliyorsa il Asi Sorumlusu bu konuyu
Saglik Ocagl Sorumlusu ile gériusti ma?

* Hastalik egilimleri (trendler) nelerdir?

e Yil boyunca hastalik trendlerinde herhangi bir degisim var
miydi? Ornegin, trend artti veya azaldi mi? Hastalikta bir artis
gorulduyse vakalar nerelerde goruldia? Hastaligin trendinde go
rulen degisikliklerin nedenleri hakkinda ne 0&grendiniz? Bu
trend, mevsim degisikligi, bir salgin, astlama oraninda bir de
gisiklik veya eksiksiz rapor tutmadan kaynaklaniyor olablilir mi?

Ornegin, aileler saglik merkezine eskisinden daha ¢cok veya az mi
basvuruyor? Sidrveyans aktivitelerinde saglik personelinin ye-.
tenek ve ilgilerinde degisiklikler var mi?

Asilama raporlari dogru mu? Asilama orani artiyorsa GBP hedef
hastalik vakalari azaliyor mu? Asilanan insanlar korunmalari
gereken hastaliklara yakalaniyorlar mi?

* Sdrveyans verilerine yanit olarak uygun eylemlere geciliyor
mu?

« Ornegin, ile siginmacilar geldigi icin  bildirilen vaka sayisinda
kesin bir artis kaydediliyorsa, bu siginmacilarin cocuklari icin
astlama seanslari diizenlendi mi? Bildirilen kizamik vakasi sa
yisinda bir disUs varsa, bu disustn eksik kaydetmeye mi bagli
oldugunu arastirdiniz mi1?

Hastalik sirveyans calismalari basarili olduysa, buna ne yardim
etti? Basarili aktiviteleri planlama tablosuna yazin.

Hastalik sirveyans calismalari basarili olmadiysa, sorunlar ne-
lerdi ve bunlara neler neden oldu? Bunu gelecek yil nasil iyi-
lestirirsiniz? Sorunlari planlama taslagl tzerine yazin. Ornegin,
saglik personeli bildirmeleri gereken hastaliklari teshis edebiliyor
mu? Eger edemiyorlarsa, bu sorun nasil ¢ozilebilir?

11



2.4  IL DENETIMCILERININ ZIYARET
RAPORLARININ ANALIZI

Gecen yil boyunca il denetimcisi tarafindan yapilan ziyaret ra-
porlarina bakin. Sizin ve il denetimcisinin yapmay! Kka-.
rarlastirdiklarimzdan hangilerini yaptiginizi kontrol edin. C6zulmesi
gereken sorunlar veya aktivitelerin listesini cikartin.

Ayrica il denetimcisi de bu denetim raporlarina géz atip sunlari sor-
malidir.

- Planlamis oldugum siklikta denetim yapabildim mi? Degilse
neden?

- Saglik ocagl denetimi sirasinda yapmaya s6z verdigim ko
nulari takip ettim mi? Degilse neden?

2.5 HALKTAN TOPLANAN YORUMLARIN ANALIzi

Y1l boyunca halktan aldiginiz yorumlari inceleyin. Halkin gereksinim
ve dusincelerine yanit olarak hangi eylemlere gectiniz? Ornegin,
halktan Kisiler asilama seanslarinin uygun olmadigini disinidyorsa,
aktivite takvimini gbzden gegirdiniz mi?

Halk yorumlarinin bir sonucu olarak yerine getirilen basarili et-
kinlikleri yazin. Stirmekte olan sorunlar varsa, bunlari planlama tab-
losuna yazin.

2.6 SA(}L[K.OCA(}I PERSONELININ YORUMLARININ
ANALIZI

Yil boyunca saglik personelinden aldiginiz yorumlari inceleyin. Per-
sonelin disiincelerine yanit olarak ne gibi eylemlere gecildi? Or-
negin, saglik personeli size seanslar ¢cok kalabalik diye annelerle asi-
lama hakkinda konusmak ve annelerin sorularina cevap vermek icin
vakitleri olmadigini sdylemisse. bu sorunu ¢ézmek icin harekete gec-
tiniz mi?

Planlama tablosuna saglik ocagl personelinin yorumlan sonucunda

yerine getirdiginiz tum ek basarili etkinlikleri ekleyin. Ayrica saglik
personelinin belirttigi her tlr ek sorunu yazin.
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Planlama Tablosu Ornegi

Basarili Calismalar

Surekli Sorunlar

Olasi Nedenler

Olasi Coztimler

Soguk Zincir
*Sogutucu ilyi calisti ve asi
uygun sicakliklarda kaldi

* Yil boyunca iki kere asi
stcintisi gordlda.

* Mevsim, hava sartlan

nakliyati  kesintiye ug-
ratiyor.
* Sel baskini agsi sev-

kiyatini engelledi:
hasar gordu.

képri

* Hava kogullarinin kéti ola-
cagl donem icin saklamak
Uzere yeterli miktarda yedek
asl siparisi

Asilama Calismalari

* Koylerde gezici hizmetle
asilama  calismalari  ba-
sariyla yaratalda.

* Annelere ne zaman ge-
leceklerini dgretmek icin sir-
dirulen 6zel cabalarin de-
vamsiz.ll]<: oranini distrmesi
bekleniyor.

* Saglik personeli her
zaman steril giringa, ve
steril igne kullanmiyor.

* Her zaman steril mal-
zeme kullanilmasina ye-
tecek enjektér olmamasi.

* Qzellikle yogun seanslar si-
rasinda yeterli steril enjektor
bulunabilmesi icin yeterli asi
malzemesi siparisi verilmesi ve
malzemenin saglanmasi.

Surveyans Calismalari
*Sagliic ocagl soi~umlusu siir-
veyans formlarinin nasil ta-
mamlanacagi hakkinda bélg
egitimine katildi.

* Saglilc ocagi raporlari sag-
Wc midurligiine zamaninda
gonderildi.

* Surveyans raporlari dognj.
dizenlenmiyor.

* Saglik personeli cocugun
ayni hastalik esnasinda
saghk ocagina birden
[azla gelmesi durumunda
vakayl bir vaka. olarak
saymayl bilmiyordu.

* Saglk personeli ile (dub-
likasyon konusunu) ve bunun
nasil ve nicin &nlenmesi ge-
rektigini tartigin.




ALISTIRMA A

Bu alistirmada bir saglik ocaginda asilama hizmetlerinin de-
serlendirilmesi sirasinda toplanan bﬁgi?/i okuyacaksiniz. Bu bilgiyi, plan-
ama tablosu Uzerine astlama hizmetlerinin basarilarini ve surekli so-
runlarini listelemek icin kullanacaksiniz. Bu sagik ocagl icin senaryoyu
okuyun ve sayfa 17'de bulunan planlama tablosunu doldurun. Surmekte
olan sorunlar i¢in nedenler ve olasi ¢éztmler 6nerin.

Saglik Ocagl Sorumlusu, yil boyunca soguk zincirin saglanmasi, astlama
calismalari ve hastalik talcibi hakkinda topladigi bilgiyi biraraya getirdi.
Gecen yilin basarilarini ve sorunlarini inceleyerek degerlendirme kontrol
listesini (sayfa 8) g6zden gecirdi.

Soguk Zincirin Sevk Ve Idaresi

Astlar O °C ve +8 °C arasinda saklandi mi? Saglik Ocagl Sorumlusu
soguk zincir kayitlarini inceledi. Ocakta, sogutucunun sicakligi 5 gun bo-
yunca +20 °C'nin Gzerinde oldugu zaman hizmette ciddi bir kesinti ol-
dugunu farketti. Sogutucu icin fitilin yenilenmesi gerekiyordu, fakat
yedekldbir fitil yoktu. Yeni bir tanesinin siparisi ve elde edilmesi bir kag
gun aldr.

Her zaman yeterli asi tedarigi var miydi? Saglik Ocagl Sorumlusu, si-
caklik +20 °C'nin tzerinde oldugunda sogutucuda bulunan tim cocuk
felci asilarinin imha edilmesine karar verdi. Yeni asi siparisi bir sonraki
ay gelene kadar hic astlama hizmeti verilmeyecekti..

Asilama Calismalari

Yillik, asilama orani hedefine ulastiniz mi1? Saglik Ocagl Sorumlusu, 1991
yili sonunda ula?|lan oranlara bakti ve bunu her asi igin ve dogum si-
rasinda neonatal tetanosa karsi korunan cocuklarin sayisi icin On-
gordigu hedeflerle karsilastirdi. Ayrica, bu yil ulasilan oranlar ile gecen
yil ulasilan oranlan karstlastirdi. Asagidaki oranlan inceledi.
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Asi 1990 1991 1991
Oranlan Hedefleri Oranlari

BCG : - B0 80 65

DBT3 45 75 53

OPV3 47 %H 50

Kizamk 40 75 53

TT2 (hamile ka- 17 45 27

dinlara verilen)

Dogum sirasi DBT 1

neonatal -- yvapilanlarin 56

tetanoza karsi orani

korunan N

Saglik ocaginin astlama calismalari tim astlar icin saptanan 1991 yili he-
deflerine ulagsmada basarili olmadi. Ancak, bununla birlikte, bu yilin
oranlari, gecen yilin oranlarindan daha yuksekti. 1991 yili hedeflerine
ulastlamamis olmasina ragmen bazi gelismeler saglanmisti.

Devamsizliklar bir sorun muydu? Aylik izlemler sirasinda, Saglik Ocagi
Sorumlusu, suren devamsizlik sorununun olasi bir nedeninin, saghk per-
soneli tarafindan Kkisilere bir sonraki doz icin ne zaman geleceklerinin
soylenmemesi oldugunu buldu. Saghk Ocagl Sorumlusu sorunu personel
toplantisinda saglik personeli ile tartisti. Ardindan annelere asilama bi-
gisinin nasil verilecegini gostermek icin is basinda egitim sagladi. Saglik
personeli, asl programini ve astlarin yan etkilerini aciklamak icin ailelere
zaman ayirdig icin bir sonraki ay devamsizlik orani dustu.

Y1l sonunda devamsizlik oranlarini gecen yil devamsizlik oranlariyla kar-
stlastirdiginda, oranda azalma oldugunu fakat tim cocukluk asilari ve
TT2 icin %10'un Uzerinde bir devamsizligin devam ettigini gordid. De-
vamsizlik hala ciddi bir sorundu

Saglik personeli 6nerilen uygulamalar rutin olarak kullandi mi1? Saglik
Ocagl Sorumlusu, il denetimcisinin ziyareti sirasinda yaptigl kaciriimis
firsat degerlendirmesinin  sonuclarint  inceledi. Sonucglar, saglik
personelinin tek bir ziyaret sirasinda bir ¢ocuga uygun olan tim asitlari
yapmadigini gosterdi.
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Ayrica personel, ¢cocuklarint asi i¢in getiren kadinlarin asi durumlarim
sorgulamamis ve astlamamisti. Bir sonraki personel toplantisinda, Saglik
Ocagi Sorumlusu Onerilen asilama uygulamalarim saglik personeliyle tar-
tisti. Tium cocuk ve kadinlara saglik ocagina yaptiklari ziyaret sirasinda
uygun olduklari astlarin hepsinin yapilmasini saglamak icin saglik per-
soneliyle birka¢ giin birlikte ¢alisti.

Asilama hizmetleriyle daha fazla insana ulasmak icin planladiginiz
astlama toplantilarim ve diger etkinlikleri yarattintiz ma? Saghk
Ocagl Sorumlusu, ilde yasayan cocuklar ve kadinlar icin yerel asilama
gunleri planladi ve yurattd, ildeki insanlarla ayni dili konusan birisi sag-
hk ocagl icin saglik egitimi mesajlarini terciime etti ve il halkiyla onlari
gelecekte saglik ocagina gelmelerini tesvik etmek icin konustu.

Ergazi Kasabasina yapilan gezici hizmet yilin ortasinda iptal edildi. De-
netici nedeni arastirdiginda; komsu saglik ocaginin bir siginmaci kampi
icin yerel astlama gunlerini ylritmek Uzere asl nakil kabini édinc al-
digini gordu. Asi nakil kabi geri verilmediginden kasabaya gezici hizmet
yapilamamisti.

Surveyans Calismalari

Sdrveyans raporlari tam ve dogru mu? Saghk Ocagi Sorumlusu, sur-
veyans kayitlarinin bir parcasi olarak hasta kayitlarini aylik olarak kont-
rol ettigi icin saglik ocaginda gorilen ttm GBP hastalik vakalarinin tam
olarak kaydedildigine emindi.

Raporlar il denetimcisine zamaninda gonderildi mi? il denetimcisi
Saglik Ocagl Sorumlusunu raporlari zamaninda gonderdigi icin kutladu.
Ayni zamanda, Saglik Ocagl Sorumlusunu, hic hastalik kaydedilmedigi
zamanlar, bile strveyans raporlarinin her ay goénderilmesi gerektigi ko-
nusunda bilgilendirdi.

Onemli hastalik trendleri nelerdi? Nisan ve Mayis aylarinda kizamik
vakalarinda bir artis vardi. Bu artis gecen yil ayni zaman slresince go-
rialen artistan daha fazlaydi. Ayrica iki neonatal tetanos vakasi kay-
dedilmisti.

Surveyans verilerine yanit olarak uygun eylemlere gecildi mi? Kizamik
vakalarindaki artisin gelismis strveyans kayitlarinin bir sonucu oldugu
bulundu. Saglik Ocagl Sorumlusu saglik personelini artan performanslari
icin tebrik etti. Iki neonatal tetanos vakasi icin arastirma sonuclari,
annelerin saglik hizmetleriyle olan temaslar sirasinda gerektigi gibi
incelenmedigi ve asilanmadigini gosterdi. Denetici saglik ocagiyla temaslari
sirasinda kadinlara TT icin tarama ve asilama da dahil olmak Uzere
saglik personelinin uygulamalarini inceledi. Herhangi bir nedenden dolay!
saglik ocagina geldiklerinde kadinlari taramak ve asilamak icin bir kac gin
saghk personeliyle goriustl ve onlari gozledi.
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Veri Verilerin Harekete
toplanmas1 [—=>" analiz - gecilmesi
1.0 2.0 3.0

3.0 HAREKETE GECILMESI

Gelecek yilin planini gelistirmek icin degerlendirmenin sonuclarini
kullanin. Bu islem, cocukluk asilari icin yeni hedeflerin saptanmasi
ve gelecek yilin planinda bulunmasi icin degerlendirme sirasinda ta-
nimladiginiz ve sirdurmeyi arzulayacaginiz basarili calismalar gibi
bazi aktivitelerin secilmesini icerecektir. Ayrica oranlari arttirmak
icin yeni aktiviteler planlayacaksiniz. [GBP Asilama Oranlarinin Art-
tiriimasi modultne bakin) Saglik Ocagi Sorumlulari, saghk ocagi pla-
nina konulmak uzere (ilin genel planini) 6grenmek icin il de-
netimcileriyle konusmalidir.

3.1 GELECEK YILIN PLANINI HAZIRLAMAK ICIN
DEGERLENDIRME SONUCLARININ KULLANIMI

Planlama tablonuzu inceleyin ve listenize yazdiginiz tum ak-
tivitelerden asagidakileri secin:

* Sirdirmek isteyeceginiz basarili ¢alismalar
* Etkili olabilecegini disndlginuz ¢ozimler

Saglik Ocagi Sorumlulari, soguk zincir, asilama c¢alismalari veya str-
veyans calismalarinin hangilerinin gelecek yilin plani icin oncelik ta-
sidigina karar vermek icin, degerlendirme sonuclarini il de-
netimcisiyle tartismahidir. Ornegin; devam eden soguk zincir
sorunlarinin ¢6zulmesi asilama calismalarinin arttirilmasindan daha
oncelikli olacaktir. Soguk zincir Islev goremiyorsa, diger asilama ca-
lismalarinin etkisi az olacaktir. Astlama calismalarinin artiriimasi,
hastalik takibinden daha dncelik tastyacaktir. Astlama calismalari
oranin arttiritlmasina katkida bulunulamiyorsa, slrveyans ca-
lismalari pek anlam tasimaz.

Il denetimcileri, secilen dnceliklerin uygun ve uygulanabilir olduguna
karar vermek i?in her saglik ocaginin planini incelemelidir. Saglik
Ocagl Sorumlularindan p%a_nlarlm basarmalarina nasil yardimci ola-
bileceginizi 6grenin. Ornegin; ocagin soguk zincir donanimin yardim
edebilir misiniz? Saglik Ocagl Sorumlusuna dogru alet ve kosullarin
saglanmasinda yardimci olarak gelecek yil icin hedeflerine ulas-

malarinda yardimci olabilirsiniz.
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3.2 DEGERLENDIRME HAKKINDA SAGLIK
PERSONELINE BILGI VERIN

Y1l sonunda, degerlendirme sonuclan ve gelecek yilin asilama hiz-
metleri iFin planladiginiz 6ncelikleri tartismak zere bir lEers.onel top-
lantisi planlayin. YI% boyu ulastlan basarilar icin saglik personelini
kutlayin ve iyi islevlerin strdirtlmesi icin tesvik edin. Nerede ge-
lismelerin gerekli oldugunu aciklayin. Ulasilan oranlan ve gelecek yil
icin onceliklerin listesini gosteren kartlar veya baska gorsel yar-
dimcilarin hazirlanmasi faydali olabilir.

3.3 DEGERLENDIRME SONUGLARI HAKKINDA HALK
iLE KONUSUN

Astlama hizmetlerinin basarilarini tartismak igin halktan Kisilerle
toplanti planlayin. Saglik personeli igin %azwlanan tirde gorsel yar-
dimcilar kullanmak isteyebilirsiniz. Topluluktaki kisilere ne ge-
Ilsmelerln&/apllacagl, gelecek yil igin (‘jn?()'rdijklerlnlz ve halkin ca-
balarinizi desteklemesini arzuladiginiz yollan aciklayin.

Astlama hizmetlerini degerlendirmenin, yil boyu gdsterdiginiz ca-
balarin bagisiklama sayisinda bir fark saglayip saglamamis ol-
dugunu gosterecegini hatirlayin. Bu degerlendirme sonugclarini, ge-
lecek icin daha etkili planlama yapmak icin kullanabileceksiniz.

20



ALISTIRMA B

Bu alistirmada, saglik ocagl veya ilinizde asilama hizmetlerinin de
gerlendirilmesi hakkindaki okuduklarinizi uygulayacaksiniz. Sayfa 8'dek
degerlendirme kontrol listesine bakin. Bu degerlendirmeyi saglik ocaginiz
veya Il Saghik Mudurlugi'nde yuratmisseniz, kontrol listesindeki her so-
ruyu yanitlamak icin gereksinim duyulan tim bilgi kaynaklan elinizin al-
tindadir. Ancak, kursu izlerken bu kayitlar elinizde bulunmayabilir. Bu
alistirmay1 yapmak icin, her unsurdan -soguk zincir, astlama calismalari,
hastalik stirveyansi. diger kaynaklar- bildiginiz veya elde edebileceginiz
bilgilerle yanitlayabileceginiz dislindigiiniiz en az bir soru secin.

Kendi saglik ocaginiz i¢in bir planlama tablosu hazirligina baslamak
tzere yanitlari kullanin. Bir planlama tablosu bu sayfaya katli olarak ek-
lenmistir. Yanitlarinizi grupla tartismaya hazir olun.

Grup tartismasi i¢in hazir oldugunuzda
rehberinize soyleyin.




Planlama Tablosu Ornegi

Basarili Calismalar

Sirekli Sorunlar

Olasi Nedenler

Olasi Cozumler

Soguk Zincir

Asilama Calismalari

Surveyans calismalari
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Veri TOPLANMASI

*

Saghk oca@ kayitlarindan, halk ve saghk ocag personelinden asa-
gidaki bilgileri toplayin:

* Soguk Zincir

* Asilama cahsmalan ve
* Hastalik takibi

Veri ANALIZI

*

Basarilar ve sorunlann analizi icin, asagidaki hususlarda 6zel so-
rulan degerlendirin:

* Soguk Zincir
* Asilama cahismalan ve
* Strveyans takibi

Basanh calismalar, stirmekte olan sorunlan, bunlarnn nedenleri ve
olasi ¢oziimleri tarmmlayin.

*

*

Il denetimcisinin ziyaretlerinin raporlar, halk ve saglhik ocag per-
sonelinden edinilen yorumlar analize katin.

Eyleme GECILMESI

*

Gelecek yilin planini hazirlamak igin degerlendirme sonuclarim kul-
lanin.

*

Degerlendirme hakkinda saghk personeline bilgi verin
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*

Halkla degerlendirme sonuclarn hakkinda konusun.

N e, o D e a8



Yillik hedefler :
Hastalik trendi :
Degerlendirme :

Asilama orani :

TERIMLERIN TANIMI

Yilin sonunda astlanacak hedef nifusun ylzdesi
olarak belirtilen amag

Zamanla hastalik vakalarinda kaydedilen sayida
artis ve azalmalarla olusturulan model

Ulastimis olani, ulasiimasi beklenen ile Kkar-
stlastirma

Asllanan insanlarin hedef nufustaki insanlara
orani; yizde cinsinde ifade edilir.
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